CUPRINS

CAPITOLUL | - DISPOZITII GENERALE .......ccocsvitiiiiesiisecee e st eses s s s ssnesss s 2
CAPITOLUL Il - CONDUCEREA UNITATIL.......covevriieesiseeesieeesesesssesessesesessessssessessssensssennas 3
A) CONSILIUL DE ADMINISTRATIE .....oooviviiieiiessieisssseseesesissessessssesssssssessssessessssenssssnssssssnns 3
B) MANAGERUL — persoana fiIZiCA..........cceivveiueiiieieeiieiieseesiesieseesieseesieesaessessaessesnsesseessesneenns 3
C) COMITETUL DIRECTOR .....ocviieieetceieee et ses st teses st ses s ses st nass s, 8
SEFII DE SECTI/LABORATOARE/COMPARTIMENTE ......cocovviieiiecieieesseeseseeee e 11
CAPITOLUL Il - DREPTURILE SI ATRIBUTIILE UNITATII ....cocvveiivceeiineeiesecee e 17
CAPITOLUL IV - DREPTURILE SI ATRIBUTIILE SALARIATILOR ......cccovovvevveriireeiereneninne. 20
CAPITOLUL V - TIMPUL DE MUNCA ......c.ooiitiieieceeeteeeeeeee s sse s sene st eses s sansenss e 24
A) Durata timpului de MUNCA: ........c.covviiieie et sre e sreesre e e 24
B) Concediul de odihna §i alte CONCEAIL: .....vvviviiiiiiiiiiiee e 28
CAPITOLUL VI - REGULI REFERITOARE LA PREAVIZ .....ovveieeeeeeeeeeeeee e, 29
CAPITOLUL VII — REGULI PRIVIND PROTECTIA, IGIENA SI SECURITATEA IN MUNCA
IN CADRUL INSTITUTULUL ..ottt ses st en st en st enestas s sn e 30
CAPITOLUL VIII - REGULI PRIVIND RESPECTAREA PRINCIPIULUI NEDISCRIMINARII
SI AL INLATURARII ORICAREI FORME DE INCALCARE A DEMNITATI........ccoovvune. 34

CAPITOLUL IX - RASPUNDEREA DISCIPLINARA SI RASPUNDEREA PATRIMONIALA.
MODALITATILE DE APLICARE A ALTOR DISPOZITII LEGALE SAU CONTRACTUALE

SPECHFICE. ..ottt s bt et e e e bt et e e e be e e b e e s b e e e b e e nne e nreenneas 34
I. Raspunderea diSCIPINATA.........coiuiiiiiiiiiiiie ettt srb e nbbe e nnnees 34
AN NV 1S L= 0L Aol S 35

B. Retrogradarea din functi€...........ccociiiiiiiiiiiiiii 35

C. Reducerea salariului de baza.............ccooooiiiiiiiiiiiee e 36

D. Reducerea salariului de baza ............ccooiiiiiiiiiiiic e 36

E. Desfacerea DiSCIPINATA .........coooviiiiiiiiiicieee e 36

II. Raspunderea patrimoniala.............ccooiiiiiiiiiieiie e 37
CAPITOLUL X - REGULI PRIVIND DISCIPLINA MUNCIH TN UNITATE ...coovovevceerereenen, 37
CAPITOLUL XI - REGULI REFERITOARE LA PROCEDURA DISCIPLINARA ................... 38

CAPITOLUL XIlI - PROCEDURA DE SOLUTIONARE PE CALE AMIABILA A
CONFLICTELOR INDIVIDUALE DE MUNCA A CERERILOR SAU RECLAMATIILOR

INDIVIDUALE ALE SALARIATILOR ..ottt 39
CAPITOLUL XIII — CRITERII SI PROCEDURI DE EVALUARE PROFESIONALA A
SALARIATILOR ...ttt n e e nneesneennes 40
CAPITOLUL XIV—NORME OBLIGATORII SI DISPOZITII FINALE .......ccccooiiiiiiiiiiec 42

CAPITOLUL XV - REGULI PRIVIND DESTIONAREA DATELOR SI PROTECTIA
PERSOANELOR FIZICE IN CEEA CE PRIVESTE PRELUCRAREA DATELOR CU
CARACTER PERSONAL $IPRIVIND LIBERA CIRCULATIE A ACESTOR DATE ............. 47
CAPITOLUL XVI - ACTIVITATEA DE TRANSFUZII .......coiiiiiiiiiiii e 58



INSTITUTUL REGIONAL DE ONCOLOGIE IASI
Str. G-ral Henri Mathias Berthelot nr.2 — 4
Cod Fiscal 29067408
REGULAMENT INTERN
Prezentul regulament intra in vigoare incepand cu data de 01.10.2023 si s-a intocmit cu

consultarea sindicatului, conform prevederilor Codului Muncii.

CAPITOLUL I - DISPOZITII GENERALE

Art. 1 Regulamentul intern este intocmit in conformitate cu:

- Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii;

- Legea nr. 53/2003 Codul Muncii;

- Legeanr. 62/2011 privind dialogul social;

- Legeanr. 153/2017 privind salarizarea unitara a personalului platit din fonduri publice;

- Legeanr. 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice;

- Hotararea nr. 1.336 / 2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea
si dezvoltarea carierei personalului contractual din sectorul bugetar platit din fonduri
publice;

Art.2 Regulamentul intern, denumit Tn continuare "Regulament", se aplica tuturor
angajatilor din Institut, indiferent de durata contractului de munca, contract de voluntariat cat si
persoanelor care lucreaza cu contracte de prestdri servicii.

Cadrele didactice care desfasoara activitate integrata in Institut, pe langa obligatiile pe care
le au pe linie de invatamant, sunt obligate sd respecte regulile din prezentul Regulament si sa
participe la solicitarile conducerii Institutului, in vederea desfasurarii activitatilor medicale la
standarde superioare.

Personalul incadrat intr-o alta unitate, care efectueaza stagii de pregatire profesionala,
cursuri de perfectionare, specializare, are obligatia de a respecta Regulamentul Institutului pe toata
durata prezentei in unitate.

Firmele care asigura diverse servicii in incinta unitatii au obligatia de a respecta
Regulamentul in afara atributiilor si clauzelor prevazute in contractele incheiate intre parti
(curatenie, pastrarea linistii i pastrarea integritatii bunurilor cu care intra in contact).

Prezentul Regulament Intern va fi adus la cunostinta salariatilor IRO astfel:

- Prin afisare Tn format electronic pe intranet (aplicatie informatica).

- Prin afisare la sediul IRO.

- Prin distribuire n fiecare sectie/compartiment de catre seful sectiei/compartimentului,

cu semnatura de luare la cunostinta a fiecarui salariat.

Orice modificare ulterioara a Regulamentului intern va fi adusa la cunostinta salariatilor in
modalitatile prevazute mai sus.

Orice salariat interesat poate sesiza angajatorul cu privire la dispozitiile regulamentului
intern, in masura n care face dovada ncalcarii unui drept al sau.

Art. 3 Fumatul este interzis in incinta Institutului.
Art. 4 Dispozitiile referitoare la organizarea timpului de lucru si disciplind din prezentul

Regulament, se aplica in mod corespunzator oricaror altor persoane sau altor activitati, pe timpul
prezentei 1n unitate.



CAPITOLUL Il - CONDUCEREA UNITATII

A) CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
Atributiile Consiliului de Administratie sunt urmatoarele :

a) avizeaza bugetul de venituri si cheltuieli al Institutului, precum si situatiile financiare
trimestriale si anuale;

b) organizeaza concurs pentru ocuparea functiei de manager in baza regulamentului aprobat
prin ordin al ministrului sanatatii, al ministrului de resort sau, dupa caz, prin act administrativ al
primarului unitdtii administrativ-teritoriale, al primarului general al municipiului Bucuresti sau al
presedintelui consiliului judetean, dupa caz;

c) aproba masurile pentru dezvoltarea activitatii institutului in concordantd cu nevoile de
servicii medicale ale populatiei si documentele strategice aprobate de Ministerul Sanatatii;

d) avizeaza programul anual al achizitiilor publice intocmit in conditiile legii si orice achizitie
directa care depaseste suma de 50.000 lei;

e) analizeazd modul de indeplinire a obligatiilor de catre membrii comitetului director si
activitatea managerului si dispune masuri pentru imbunatatirea activitatii;

f) propune revocarea din functie a managerului si a celorlal{i membri ai comitetului director in
cazul in care constatd existenta situatiilor prevazute la art. 178 alin. (1) si la art. 184 alin. (1) din
Legea 95/2006;

g) poate propune realizarea unui audit extern asupra oricarei activitati desfasurate in spital,
stabilind tematica si obiectul auditului. Spitalul contracteaza serviciile auditorului extern in
conformitate cu prevederile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si
completarile ulterioare;

h) aproba propriul regulament de organizare si functionare, in conditiile legii.

Art. 5 Conducerea institutului este asigurata de MANAGER - persoana fizica si de catre
COMITETUL DIRECTOR.

B) MANAGERUL - persoanai fizica

Art. 6 Atributiile managerului sunt stabilite prin contractul de management.

(1) Obligatiile managerului Tn domeniul politicii de personal si al structurii organizatorice
sunt urmatoarele:

1. stabileste si aproba numarul de personal, pe categorii si locuri de muncd, in functie de
normativul de personal n vigoare si pe baza propunerilor sefilor de sectii si de servicii;

2. aproba organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numeste si elibereaza din functie
personalul spitalului;

3. aproba programul de lucru, pe locuri de munca si categorii de personal pentru personalul aflat
in subordine;

4. propune structura organizatoricd, reorganizarea, schimbarea sediului i a denumirii unitétii, in
vederea aprobarii de catre Ministerul Sanatatii, ministerele si institufiile cu retea sanitara proprie
sau, dupd caz, de cétre autoritdtile administratiei publice locale, in conditiile prevazute la art. 172
din Legea 95/2006;

5. numeste si revocd, in conditiile legii, membrii comitetului director.

6. negociaza si incheie contractele de furnizare de servicii medicale cu casa de asigurari de
sdndtate, precum si cu directia de sdndtate publicd sau, dupad caz, cu institutii publice din
subordinea Ministerului Sanatatii, pentru implementarea programelor nationale de sanatate
publicd si pentru asigurarea cheltuielilor prevazute la art. 193 din Legea 95/2006;

7. are obligatia sa respecte masurile dispuse de catre conducatorul ministerelor si institutiilor cu
retea sanitara proprie sau primarul unitatii administrativ-teritoriale, primarul general al
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municipiului Bucuresti sau presedintele consiliului judetean, dupa caz, in situatia in care se
constata disfunctionalitati in activitatea spitalului public.

8. repartizeaza personalul din subordine pe locuri de munca;

9. organizeaza concurs pentru ocuparea functiilor specifice comitetului director;

10. incheie contractele de administrare cu membrii comitetului director care au ocupat postul
prin concurs organizat in conditiile legii, pe o perioada de maximum 4 ani, in cuprinsul caruia sunt
prevazuti indicatorii de performanta asumati;

11. prelungeste, la Tncetarea mandatului, contractele de administrare incheiate, in conformitate
cu prevederile legale Tn vigoare;

12. inceteaza contractele de administrare Tncheiate, Thainte de termen, in cazul neindeplinirii
obligatiilor prevazute in acestea;

13. stabileste, de comun acord cu personalul de specialitate medico-sanitar care ocupa functii de
conducere specifice comitetului director si are contractul individual de munca suspendat,
programul de lucru al acestuia in situatia in care desfasoara activitate medicala in unitatea sanitara
respectiva, in conditiile legii;

14. numeste in functie sefii de sectie, de laborator si de serviciu medical care au promovat
concursul sau examenul organizat in conditiile legii si incheie cu acestia, Tn termen de maximum
30 de zile de la data numirii Tn functie, contract de administrare cu o durata de 4 ani, in cuprinsul
caruia sunt prevazuti indicatorii de performanta asumati;

15. solicita consiliului de administratie constituirea comisiei de mediere, in conditiile legii, in
cazul in care contractul de administrare nu se incheie in termen de 7 zile de la data stabilita in
conditiile mentionate;

16. deleaga unei alte persoane functia de sef de sectie, de laborator si de serviciu medical, pe o
perioada de pana la 6 luni, in cazul In care la concursul organizat, in conditiile legii, pentru
ocuparea acestor functii nu se prezinta nici un candidat in termenul legal;

17. repeta procedurile legale de organizare a concursului sau examenului pentru ocuparea
functiilor de sefi de sectie, de laborator si de serviciu medical.

18. aproba regulamentul intern al spitalului, precum si fisa postului pentru personalul angajat;

19. infiinteaza, cu aprobarea comitetului director, comisii specializate in cadrul spitalului,
necesare pentru realizarea unor activitati specifice, cum ar fi: comisia medicamentului, nucleul de
calitate, comisia de analiza a decesului etc., al caror mod de organizare si functionare este
prevazut in regulamentul de organizare si functionare a spitalului;

20. realizeaza evaluarea performantelor profesionale ale personalului aflat Tn directa
subordonare, potrivit structurii organizatorice, si, dupa caz, solutioneaza contestatiile formulate cu
privire la rezultatele evaluarii performantelor profesionale efectuate de alte persoane, in
conformitate cu prevederile legale;

21. aproba planul de formare si perfectionare a personalului, in conformitate cu legislagia in
vigoare;

22. negociaza contractul colectiv de munca la nivel de spital, cu exceptia spitalelor din
subordinea ministerelor si institutiilor cu retea sanitara proprie, carora li se aplica reglementarile
specifice in domeniu;

23. raspunde de Tncheierea asigurarii de raspundere civila in domeniul medical atat pentru spital,
in calitate de furnizor, cat si pentru personalul medico-sanitar angajat, precum si de reinnoirea
acesteia ori de cate ori situatia o impune;

24. raspunde de respectarea prevederilor legale privind incompatibilitatile si conflictul de
interese de catre personalul din subordine, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

25. propune, ca urmare a analizei in cadrul comitetului director, structura organizatorica,
reorganizarea, schimbarea sediului si a denumirii unitatii, Tn vederea aprobarii de catre Ministerul
Sanatatii, ministerele si institutiile cu retea sanitara proprie sau, dupa caz, de catre autoritatile
administratiei publice locale, in conditiile legii;

26. n situatia Tn care spitalul public nu are angajat personal propriu sau personalul angajat este
insuficient, pentru acordarea asistentei medicale corespunzatoare structurii organizatorice
aprobate in conditiile legii, poate incheia contracte de prestari servicii pentru asigurarea acestora;
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27. dispune masurile necesare incadrarii in bugetul de venituri si cheltuieli a cheltuielilor cu
personalul conform legislatiei in vigoare;

28. analizeaza modul de indeplinire a obligatiilor membrilor comitetului director, ai consiliului
medical si consiliului etic si dispune masurile necesare in vederea Tmbunatatirii activitatii
spitalului;

29. raspunde de organizarea si desfasurarea activitatii de educatie medicala continua (EMC)
pentru medici, asistenti medicali si alt personal, in conditiile legii;

30. raspunde de organizarea si desfasurarea activitatii de audit public intern, conform legii.

(2) Obligatiile managerului Tn domeniul managementului serviciilor medicale sunt
urmatoarele:

1. elaboreaza, pe baza nevoilor de servicii medicale ale populatiei din zona deservita, planul de
dezvoltare a spitalului pe perioada mandatului, ca urmare a propunerilor consiliului medical, si il
supune aprobarii consiliului de administratie al spitalului;

2. aproba formarea si utilizarea fondului de dezvoltare al spitalului, pe baza propunerilor
comitetului director, cu respectarea prevederilor legale;

3. aproba planul anual de servicii medicale, elaborat de comitetul director, la propunerea
consiliului medical;

4. aproba masurile propuse de comitetul director pentru dezvoltarea activitatii spitalului, Tn
concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei;

5. elaboreaza si pune la dispozitie consiliului de administratie rapoarte privind activitatea
spitalului; aplica strategiile si politica de dezvoltare Th domeniul sanitar ale Ministerului Sanatatii,
adecvate la necesarul de servicii medicale pentru populatia deservita; in cazul ministerelor si
institutiilor cu retea sanitara proprie, aplica strategiile specifice de dezvoltare in domeniul
medical;

6. indruma si coordoneaza activitatea de prevenire a infectiilor nosocomiale;

7. dispune masurile necesare in vederea realizarii indicatorilor de performanta a activitatii
asumati prin prezentul contract;

8. desemneaza, prin act administrativ, coordonatorii programelor/subprogramelor nationale de
sanatate derulate la nivelul spitalului;

9. raspunde de implementarea si raportarea indicatorilor programelor/subprogramelor nationale
de sanatate derulate la nivelul spitalului, in conformitate cu prevederile legale elaborate de
Ministerul Sanatatii;

10. raspunde de asigurarea conditiilor corespunzatoare pentru realizarea unor acte medicale de
calitate de catre personalul medico-sanitar din spital;

11. raspunde de implementarea protocoalelor de practica medicala la nivelul spitalului, pe baza
recomandarilor consiliului medical;

12. urmareste realizarea activitatilor de control al calitatii serviciilor medicale oferite de spital,
coordonata de directorul medical, cu sprijinul consiliului medical si al celui stiintific;

13. negociaza si incheie, in numele si pe seama spitalului, protocoale de colaborare si/sau
contracte cu alti furnizori de servicii pentru asigurarea continuitatii si cresterii calitatii serviciilor
medicale;

14. raspunde, Tmpreuna cu comitetul director, de asigurarea conditiilor de investigatii medicale,
tratament, cazare, igiena, alimentatie si de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor
aprobate prin ordin al ministrului sanatatii;

15. negociaza si incheie contractul de furnizare de servicii medicale cu casa de asigurari de
sanatate, n conditiile stabilite Tn contractul-cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale
n cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate;

16. poate incheia contracte de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de sanatate
private;

17. poate incheia contracte cu directiile de sanatate publici judetene sau a municipiului
Bucuresti, dupa caz, in vederea derularii programelor nationale de sanatate si desfasurarii unor
activitati specifice, Tn conformitate cu structura organizatorica a acestora;



18. poate incheia contract cu Institutul de medicina legala din centrul medical universitar la care
este arondat pentru asigurarea drepturilor salariale ale personalului care isi desfasoara activitatea
in cabinetele de medicina legala din structura acestora, precum si a cheltuielilor de natura
bunurilor si serviciilor necesare pentru functionarea acestor cabinete;

19. raspunde de respectarea prevederilor legale in vigoare cu privire la drepturile pacientului si
dispune masurile necesare atunci cand se constata incalcarea acestora;

20. raspunde de asigurarea asistentei medicale in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste,
conflicte sociale si alte situatii de criza si este obligat sa participe cu toate resursele la inlaturarea
efectelor acestora;

21. raspunde de asigurarea acordarii primului ajutor si asistentei medicale de urgenta oricarei
persoane care se prezinta la spital, daca starea sanatatii persoanei este critica, precum si de
asigurarea, dupa caz, a transportului obligatoriu medicalizat la o alta unitate medico-sanitara de
profil, dupa stabilizarea functiilor vitale ale acesteia;

22. raspunde de asigurarea, in conditiile legii, a calitatii actului medical, a respectarii conditiilor
de cazare, igiena, alimentatie si de prevenire a infectiilor nosocomiale, precum si de acoperirea, de
catre spital, a prejudiciilor cauzate pacientilor.

(3) Obligatiile managerului in domeniul managementului economico-financiar sunt
urmatoarele:

1. raspunde de organizarea activitatii spitalului pe baza bugetului de venituri si cheltuieli
propriu, elaborat de catre comitetul director pe baza propunerilor fundamentate ale conducatorilor
sectiilor si compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobarii ordonatorului de
credite ierarhic superior, dupa avizarea acestuia de catre consiliul de administratie, in conditiile
legii;

2. raspunde de asigurarea realizarii veniturilor si de fundamentarea cheltuielilor Tn raport cu
actiunile si obiectivele din anul bugetar pe titluri, articole si alineate, conform clasificatiei
bugetare;

3. raspunde de repartizarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului pe sectiile si
compartimentele din structura acestuia si de cuprinderea sumelor repartizate in contractele de
administrare incheiate in conditiile legii;

4. raspunde de monitorizarea lunara de catre sefii sectiilor si compartimentelor din structura
spitalului a executiei bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii si compartimente, conform
metodologiei aprobate prin ordin al ministrului sanatatii;

5. raspunde de raportarea lunara si trimestriala a executiei bugetului de venituri si cheltuieli
unitatilor deconcentrate cu personalitate juridica ale Ministerului Sanatatii

6. raspunde de raportarea lunara si trimestriala a executiei bugetului de venituri si cheltuieli
consiliului local si/sau judetean, dupa caz, daca beneficiaza de finantare din bugetele locale;

7. aproba si raspunde de realizarea programului anual de achizitii publice;

8. aproba lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii curente si capitale care urmeaza sa se
realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, la propunerea comitetului director;

9. raspunde, impreuna cu membrii consiliului medical, de respectarea disciplinei economico-
financiare la nivelul sectiilor, compartimentelor si serviciilor din cadrul spitalului;

10. identifica, Tmpreuna cu consiliul de administratie, surse suplimentare pentru cresterea
veniturilor spitalului, cu respectarea prevederilor legale;

11. indeplineste toate atributiile care decurg din calitatea de ordonator tertiar de credite, conform
legii;

12. raspunde de respectarea si aplicarea corecta a legislatiei din domeniu.

(4) Obligatiile managerului in domeniul managementului administrativ sunt urmatoarele:

1. aproba si raspunde de respectarea regulamentului de organizare si functionare, dupa avizarea
prealabila de catre directia de sanatate publica judeteana, directia medical a Ministerul Sanatatii;

2. reprezinta spitalul n relatiile cu terte persoane fizice sau juridice;

3. Tncheie acte juridice Tn numele si pe seama spitalului, conform legii;

4. raspunde de modul de Tndeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si dispune masuri de
Tmbunatatire a activitatii spitalului;



5. incheie contracte de colaborare cu institutiile de Tnvatamant superior medical, respectiv
unitatile de invatamant medical, in conformitate cu metodologia elaborata de Ministerul Sanatatii,
in vederea asigurarii conditiilor corespunzatoare pentru desfasurarea activitatilor de invagamant;

6. Tncheie, Tn numele spitalului, contracte de cercetare cu finantatorul cercetarii, pentru
desfasurarea activitatii de cercetare stiintifica medicala, in conformitate cu prevederile legale;

7. raspunde de respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului
profesional, pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor si documentelor
referitoare la activitatea spitalului;

8. raspunde de obtinerea si mentinerea valabilitatii autorizatiei de functionare, potrivit normelor
aprobate prin ordin al ministrului sanatatii;

9. pune la dispozitia organelor si organismelor competente, la solicitarea acestora, in conditiile
legii, informatii privind activitatea spitalului;

10. transmite Directiei de Sanatate Publica judeteana a Municipiului Iasi, Directiei medicale din
Ministerul Sanatatii, dupa caz, informari trimestriale si anuale cu privire la patrimoniul dat in
administrare, realizarea indicatorilor activitatii medicale, precum si la executia bugetului de
venituri si cheltuieli;

11. raspunde de organizarea arhivei spitalului si de asigurarea securitatii documentelor
prevazute de lege, in format scris si electronic;

12. raspunde de inregistrarea, stocarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor legate de
activitatea sa, in conformitate cu normele aprobate prin ordin al ministrului sanatatii;

13. aproba utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare medicala,
in conditiile legii;

14. raspunde de organizarea unui sistem de inregistrare si rezolvare a sugestiilor, sesizarilor si
reclamatiilor referitoare la activitatea spitalului;

15. conduce activitatea curenta a spitalului, in conformitate cu reglementarile in vigoare;

16. propune spre aprobare Directiei de Sanatate Public judeteana Iasi si a Ministerului Sanatatii,
dupa caz, un inlocuitor de drept pentru perioadele de absenta motivata din spital, in conditiile
legii;

17. informeaza Ministerul Sanatatii sau, dupa caz, ministerele sau institutiile cu retea sanitara
proprie cu privire la starea de incapacitate temporara de munca, in termen de maximum 24 de ore
de la aparitia acesteia;

18. raspunde de monitorizarea si raportarea datelor specifice activitatii medicale, economico-
financiare, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, n
conformitate cu reglementarile legale n vigoare;

19. respecta masurile dispuse de catre conducatorul Ministerului Sanatatii in situatia Tn care se
constata disfunctionalitati Tn activitatea spitalului public;

20. raspunde de depunerea solicitarii pentru obtinerea acreditarii Institutului, in conditiile legii,
in termen de maximum un an de la aprobarea procedurilor, standardelor si metodologiei de
acreditare;

21. raspunde de solicitarea reacreditarii, Tn conditiile legii, cu cel putin 6 luni Tnainte de
Tncetarea valabilitatii acreditarii;

22. respecta Strategia nationala de rationalizare a spitalelor, aprobata prin hotarare a Guvernului;

23. elaboreaza, impreuna cu comitetul director, planul de actiune pentru situatii speciale si
coordoneaza asistenta medicala Tn caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte
situatii de criza, conform dispozitiilor legale in vigoare;

24. raspunde de respectarea si aplicarea corecta de catre spital a prevederilor actelor normative
care reglementeaza activitatea acestuia;

25. asigura si raspunde de organizarea activitatilor de invatamant si cercetare astfel incat sa
consolideze calitatea actului medical, cu respectarea drepturilor pacientilor, a eticii si deontologiei
medicale;

26. avizeaza numirea, in conditiile legii, a sefilor de sectie, sefilor de laborator si a sefilor de
serviciu medical din cadrul sectiilor, laboratoarelor si serviciilor medicale clinice si 0 supune
aprobarii Ministerului Sanatatii sau, dupa caz, a autoritatilor administratiei publice locale.
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(5) Obligatiile managerului in domeniul incompatibilitatilor si al conflictului de interese
sunt urmatoarele:
prevazute de lege si de prezentul contract, in termen de 15 zile de la numirea in functie, la
Ministerul Sanatatii;

2. actualizeaza declaratia ori de cate ori intervin modificari fata de situatia initiala, in termen de
maximum 30 de zile de la data aparitiei modificarii, precum si a Tncetarii functiilor sau
activitatilor;

3. raspunde de afisarea declaratiilor prevazute de lege pe site-ul spitalului;

4. depune declaratie de avere.

C) COMITETUL DIRECTOR
Art. 7 Comitetul director este format din: MANAGERUL institutului, DIRECTORUL
MEDICAL, si DIRECTORUL FINANCIAR CONTABIL

Art. 8 Atributiile COMITETULUI DIRECTOR sunt urmatoarele, conform OMS nr.
921/2006:
1. Elaboreaza planul de dezvoltare al institutului pe perioada mandatului, in baza propunerilor

scrise ale Consiliului medical;
2. Elaboreaza, pe baza propunerilor consiliului medical, planul anual de furnizare de servicii
medicale al institutului;

3. Propune managerului, in vederea aprobarii:

a) numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de reglementarile in
vigoare;

b) organizarea concursurilor pentru posturile vacante, in urma consultarii cu sindicatele,
conform legii;
4. Elaboreaza regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern si organigrama
institutului, in urma consultarii cu sindicatele, conform legii;
5. Propune spre aprobare managerului si urmareste implementarea de mdsuri organizatorice
privind imbunatatirea calitatii actului medical, a conditiilor de cazare, igiend si alimentatie,
precum si masuri de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor aprobate prin ordin al
ministrului sanatatii,
6. Elaboreaza proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al institutului, pe baza centralizarii de
catre compartimentul economico-financiar, a propunerilor fundamentate ale conducatorilor
sectiilor si compartimentelor din structura institutului, pe care il supune aprobarii managerului;
7. Urmareste realizarea indicatorilor privind executia bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii si
compartimente, asigurand sprijin sefilor de sectii si compartimente pentru incadrarea in bugetul
alocat;
8. Analizeaza propunerea consiliului medical privind utilizarea fondului de dezvoltare pe care il
supune aprobarii managerului.
9. Asigura monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitafii medicale, financiari,
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care
le prezintda managerului, conform metodologiei stabilite;
10. Analizeaza, la propunerea consiliului medical, masurile pentru dezvoltarea si imbunatatirea
activitatii institutului in concordantd cu nevoile de servicii medicale ale populatiei, dezvoltarea
tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de practica medicale,
11. Elaboreaza planul de actiune pentru situatii speciale si asistenta medicald in caz de razboi,
dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza;
12. La propunerea consiliului medical, intocmeste, fundamenteaza si prezintd spre aprobare
managerului, planul anual de achizitii publice, lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii curente
si capitale care urmeaza sa se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii si raspunde de
realizarea acestora,;




13. Analizeaza trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, modul de indeplinire a obligatiilor

14. Intocmeste informari lunare, trimestriale si anuale cu privire la executia bugetului de venituri
si cheltuieli, pe care le analizeaza cu Consiliul medical si le prezintd Directiei de Sanatate Publica
Iasi precum si Ministerului Sanatatii , la solicitarea acestora;

15. Negociaza, prin manager, directorul medical si directorul financiar-contabil, contractele de
furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de sanatate;

16. Se intruneste lunar sau ori de cate ori este nevoie, la solicitarea majoritatii membrilor sai sau a
managerului institutului, si ia decizii in prezenta a cel putin 2/3 din numarul membrilor sai, cu
majoritatea absolutd a membrilor prezenti;

17. Face propuneri privind structura organizatoricd, reorganizarea, restructurarea, schimbarea
sediului si a denumirii institutulut;

18. Negociaza cu seful de sectie/laborator si propune spre aprobare managerului indicatorii
specifici de performanta ai managementului sectiei/laboratorului/serviciului care vor fi prevazuti
ca anexa la contractul de administrare al sectiei/laboratorului,

19. Raspunde in fata managerului, pentru indeplinirea atributiilor care Ti revin.

20. Analizeaza activitatea membrilor sdi, pe baza rapoartelor de evaluare si elaboreaza raportul
anual de activitate al institutului.

Art. 9 Atributiile DIRECTORULUI MEDICAL sunt urmatoarele:
Directorul Medical este presedintele Consiliului Medical.

1. In calitate de presedinte al Consiliului medical, coordoneaza si raspunde de elaborarea la
termen a propunerilor privind: planul de dezvoltare al Institutului, planul anual de servicii
medicale, bugetul de venituri si chetuieli,

2. Monitorizeaza calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul Institutului, inclusiv prin
evaluarea satisfactiei pacientilor, si elaboreaza, impreuna cu sefii de sectii, propuneri de
imbunatatire a activitatii medicale,

3. Aproba protocoale de practica medicala la nivelul Institutului si monitorizeaza procesul de
implementare a protocoalelor si ghidurilor de practica medicald la nivelul intregului
Institut,

4. Raspunde de coordonarea si corelarea activitatilor medicale desfasurate la nivelul sectiilor

pentru asigurarea tratamentului adecvat pentru pacientii internati,

Coordoneaza implementarea programelor de sanatate la nivelul Institutului,

6. Intocmeste planul de formare si perfectionare a personalului medical, la propunerea sefilor
de sectii si laboratoare,

7. Avizeaza utilizarea bazei de date medicale a Institutului pentru activitati de cercetare
medicald, in conditiile legii,

8. Asigura respectarea normelor de etica profesionald si deontologie medicald la nivelul
Institutului, colaborand cu Colegiul Medicilor lasi.

9. Raspunde de acreditarea personalului medical al Institutului si de acreditarea activitatilor
medicale desfasurate in Institut, in conformitate cu legislatia in vigoare.

10. Analizeaza si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (ex. cazuri
foarte complicate, care necesita o durata de spitalizare mult prelungita, morti subite, etc).

11. Participd, alaturi de manager, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre,
epidemii si alte situatii speciale.

12. Stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente i materiale sanitare
la nivelul Institutului, in vederea unei utilizari judicioase a fondurilor Institutului,
prevenirii polipragmaziei si a rezistentei la medicamente.

13. Supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicala a
pacientilor tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhivei
Institutului.

o

Atributiile DIRECTORULUI FINANCIAR-CONTABIL sunt urmatoarele:
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1. asigurd si raspunde de buna organizare si desfasurare a activitatii financiare a unitatii, in
conformitate cu dispozitiile legale;

2. organizeazd contabilitatea in cadrul unitdtii, in conformitate cu dispozitiile legale, si
asigura efectuarea corecta si la timp a inregistrarilor;

3. asigurd intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a balantelor de
verificare si a bilanturilor anuale si trimestriale;

4. propune defalcarea pe trimestre a indicatorilor financiari aprobati in bugetul de venituri si
cheltuieli;

5. asigurd executarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, urmarind realizarea
indicatorilor financiari aprobati si respectarea disciplinei contractuale si financiare;

6. participa la negocierea contractului de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari
de sanatate;

7. angajeaza unitatea prin semndturd alaturi de manager in toate operatiunile patrimoniale,
avand obligatia, in conditiile legii, de a refuza pe acelea care contravin dispozitiilor legale;

8. analizeaza, din punct de vedere financiar, planul de actiune pentru situatii speciale
prevazute de lege, precum si pentru situatii de criza;

9. participa la organizarea sistemului informational al unitatii, urmarind folosirea cat mai
eficienta a datelor contabilitatii;

10. evalueaza, prin bilantul contabil, eficienta indicatorilor specifici;

11. asigura indeplinirea, In conformitate cu dispozitiile legale, a obligatiilor unitatii cétre
bugetul statului, trezorerie si terti;

12. asigura plata integrald si la timp a drepturilor banesti cuvenite personalului incadrat n
spital;

13. asigurd intocmirea, circuitul si pastrarea documentelor justificative care stau la baza
inregistrarilor 1n contabilitate;

14. organizeaza evidenta tuturor creantelor si obligatiilor cu caracter patrimonial care revin
spitalului din contracte, protocoale si alte acte asemanatoare si urmareste realizarea la timp a
acestora;

15. ia masuri pentru prevenirea pagubelor si urmareste recuperarea lor;

16. asigura aplicarea dispozitiilor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale si ia
masuri pentru tinerea la zi §i corectd a evidentelor gestionarii;

17. raspunde de indeplinirea atributiilor ce revin serviciului financiar-contabilitate cu privire
la exercitarea controlului financiar preventiv si al asigurarii integritatii patrimoniului;

18. indeplineste formele de scadere din evidentd a bunurilor de orice fel, in cazurile si
conditiile prevazute de dispozitiile legale;

19. impreund cu directorul/serviciul administrativ intocmeste si prezintd studii privind
optimizarea masurilor de bund gospodarire a resurselor materiale si banesti, de prevenire a
formarii de stocuri peste necesar, in scopul administrarii cu eficientd maxima a patrimoniului
unitatii si a sumelor incasate in baza contractului de furnizare servicii medicale;

20. organizeaza si ia masuri de realizare a perfectiondrii pregatirii profesionale a cadrelor
financiar-contabile din subordine;

21. organizeazd la termenele stabilite si cu respectarea dispozitiilor legale inventarierea
mijloacelor materiale in unitate.

Consiliul Medical este alcatuit din sefii de sectii, de laboratoare, farmacistul-sef si asistentul-sef.

Art. 10 Principalele atributii ale Consiliului Medical sunt urmatoarele:

a) Tmbunatatirea standardelor clinice si a modelelor de practica in scopul acordarii de
servicii medicale de calitate in scopul cresterii gradului de satisfactie a pacientilor;

b)  monitorizarea si evaluarea activitatii medicale desfasurate in Institut Th scopul cresterii
performantelor profesionale si utilizarii eficiente a resurselor alocate;
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d)

e)
f)

9)

inainteaza Comitetului Director propuneri privind utilizarea fondului de dezvoltare al
Institutului;

propune Comitetului Director masuri pentru dezvoltarea si imbunatatirea activitatii
Institutului in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei si conform
procedurilor si protocoalelor de practicd medicala.

alte atributii stabilite prin ordin al ministrului sanatatii..

Monitorizeaza ingrijirea pacientilor in cazul formarii de echipe multidisciplinare, cu
respectarea procedurilor specifice aprobate in cadrul institutului. In acelasi context, ia
masuri care sa duca la imbunatatirea actului medical in situatia intrunirii echipelor
multidisciplinare.

Ia masuri in vederea imbunatatirii calitatii serviciilor hoteliere si medicale in cadrul
IRO.”

SEFII DE SECTII/LABORATOARE/COMPARTIMENTE

Art. 11. Sefii de sectii au ca atributii indrumarea si realizarea activitatii de acordare a ingrijirilor
medicale in cadrul sectiei respective si raspund de calitatea actului medical, precum si atributiile
asumate prin contractul de administrare.

Sefii de sectii au urmatoarele responsabilitati si competente manageriale:

Indrumarea si realizarea activitatii de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul sectiei
respective si raspund de calitatea actului medical, precum si atributiile asumate prin
contractul de administrare.

Raspund de crearea conditiilor necesare prestarii unor acte medicale de calitate de catre
personalul medico-sanitar din Sectie;

Organizeaza si coordoneaza activitatea medicala din cadrul Sectiei, asigurand realizarea
indicatorilor specifici de performantd ai Sectiei, prevazuti in anexa la contractul de
administrare;

Propun comitetului director planul anual de furnizare de servicii medicale pentru Sectie si
raspund de realizarea acestulia;

Evalueaza necesarul anual de medicamente si materiale sanitare al Sectiei, investitiile si a
lucrarile de reparatii curente si capitale necesare pentru desfasurarea activitatii in anul
bugetar respecti, pe care le transmite spre aprobare conducerii spitalului;

Aplica strategiile de dezvoltare ale spitalului, adecvate la necesarul de servicii medicale
specifice Sectieli;

Inainteaza comitetului director propuneri privind proiectul bugetului de venituri si
cheltuieli al Sectiei;

Tnainteaza comitetului director propuneri de crestere a veniturilor proprii ale Sectiei,
conform reglementarilor legale, inclusiv din donatii, fonduri ale comunitatii locale sau alte
Surse;

Intreprind masurile necesare si urmireste realizarea indicatorilor specifici de performanti
ai Sectiei, prevazuti in anexa la contractul de administrare;

Elaboreaza fisa postului pentru personalul aflat Tn subordine, pe care o supune aprobarii
managerului spitalului;

Raspund de respectarea la nivelul sectiei a regulamentului de organizare si functionare, a
regulamentului intern al spitalului si a atributiilor prevazute in fisa postului pentru
personalul din subordine;

Fac propuneri, pe care le supune aprobarii comitetului director, privind numarul de
personal pe categorii si locuri de munca in functie de volumul de activitati si normativul de
personal in vigoare;

Aproba programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal, pentru personalul
aflat in subordine;

Evalueaza performantele profesionale ale personalului aflat in subordinea directa, conform
structurii organizatorice si fisei postului;
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- Propun planul de formare si perfectionare a personalului aflat in subordine, in conformitate
cu legislatia in vigoare, pe care Tl supune aprobarii managerului;

- Coordoneaza activitatile de control a calitatii serviciilor acordate de personalul medico-
sanitar din cadrul Sectiei, Tn colaborare cu Consiliul Medical;

- Raspund de asigurarea conditiilor adecvate de cazare, igiena, alimentatie si de prevenire a
infectiilor nosocomiale in cadrul Sectiei, in conformitate cu normele stabilite de Ministerul
Sanatatii Publice;

- Asigurd monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari-
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control
din cadrul Sectiei, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

- Asigura respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului
profesional, pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor si
documentelor referitoare la activitatea Sectiei;

- Urmaresc incheierea contractelor de asigurare de malpraxis de catre personalul medical
din subordine;

- Elaboreaza si raspund de aplicarea de protocoale specifice de practica medicala, cu
aprobarea consiliului medical;

- Participa la solutionarea sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor referitoare la activitatea
Sectieli;

- Propun managerului un inlocuitor pentru perioada cand lipsesc din spital.

Medicul sef de garda pe spital are ca atributie controlul calitatii hranei din punct de vedere
organoleptic, cantitativ si calitativ.

Art. 12 Reguli privind PROTECTIA, IGIENA SI SECURITATEA TN MUNCA,
PREVENIREA SI COMBATEREA INFECTIILOR ASOCIATE ASISTENTEI
MEDICALE

1. Conducerea unitatii are obligatia sa asigure salariatilor conditii normale de lucru, de natura
sa le ocroteasca sanitatea si integritatea fizica, dupa cum urmeaza:

a. asigurarea securitdtii si protectia sanatatii lucratorilor;

b. prevenirea riscurilor profesionale;

c. informarea si instruirea lucratorilor;

d. asigurarea cadrului organizatoric si a mijloacelor necesare securitatii si sanatatii in munca;

2. Angajatorul are obligatia sa urmareasca adaptarea masurilor prevazute la alin. (1), tinand
seama de modificarea conditiilor, si pentru imbunatatirea situatiilor existente;

3. Angajatorul are obligatia sd implementeze masurile prevazute la alin. (1) si (2) pe baza
urmatoarelor principii generale de prevenire:

a. evitarea riscurilor;

b. evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate;

C. combaterea riscurilor la sursa;

d. adaptarea muncii la om, in special in ceea ce priveste stabilirea posturilor de munca,
alegerea echipamentelor de muncd, a metodelor de munca si de activitate, in vederea
reducerii monotoniei muncii, a muncii cu ritm predeterminat §i a diminudrii efectelor
acestora asupra sanatatii;

e. luarea in considerare a evolutiei tehnicii;

inlocuirea a ceea ce este periculos cu ceea ce nu este periculos sau cu ceea ce este mai

putin periculos;

g. dezvoltarea unei politici de prevenire coerente care sa cuprinda tehnologiile, organizarea
muncii, conditiile de munca, relatiile sociale si influenta factorilor din mediul de munca;

h. adoptarea, in mod prioritar, a masurilor de protectie colectiva fatda de masurile de protectie
individuala;

—h
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I. aducerea la cunostinta salariatilor a instructiunilor corespunzatoare;

4. Tinand seama de natura activitatilor din unitate, angajatorul are obligatia:

a. sd evalueze riscurile pentru securitatea §i sanatatea lucratorilor, inclusiv la alegerea
echipamentelor de munca, a substantelor sau preparatelor chimice utilizate si la
amenajarea locurilor de munca;

b. ca, ulterior evaluarii prevazute la lit. a) si daca este necesar, masurile de prevenire, precum
si metodele de lucru si de productie aplicate de citre angajator sd asigure Imbunatatirea
nivelului securitafii si al protectiei sanatatii lucratorilor si sd fie integrate in ansamblul
activitatilor unitatii respective si la toate nivelurile ierarhice;

C. sa ia in considerare capacitafile angajatului in ceea ce priveste securitatea si sanatatea in
muncd, atunci cand 1i incredinteaza sarcini,

d. sa asigure ca planificarea si introducerea de noi tehnologii sa faca obiectul consultarilor cu
lucratorii si/sau reprezentantii acestora in ceea ce priveste consecintele asupra securitatii si
sanatatii lucratorilor, determinate de alegerea echipamentelor, de conditiile si mediul de
munca,

€. saia masurile corespunzatoare pentru ca, in zonele cu risc ridicat si specific, accesul sa fie
permis numai lucratorilor care au primit si si-au Tnsusit instructiunile adecvate.

f. masurile privind securitatea, sanatatea si igiena in munca nu trebuie sa comporte in nici o
situatie obligatii financiare pentru lucratori.

g. Instructiunile prevdzute in prezentul Regulament de ordine interioara, impun fiecarei
persoane sa vegheze atdt la securitatea si sdndtatea sa, cat si a celorlalti salariati din
unitate.

5. Obligatiile spitalului privind prevenirea si combaterea infectiilor asociate asistentei
medicale -IAAM:

- raspunde pentru activitatile de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale, prin asumarea responsabilitdtii profesionale si juridice, In conformitate cu
legislatia;

- infiinteaza Comitetul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

- salariatii vor respecta prevederile Ordinului 1101/2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale 1n unitétile sanitare;

12.1. Atributiile Comitetului director al unitatii sanitare privind prevenirea [AAM:

a) organizeazd Comitetul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si
elaboreaza regulamentul de functionare al acestuia;

b) se asigurd de realizarea contractelor de furnizare de prestari servicii specifice;

c) aproba planul anual de activitate pentru supravegherea, prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale;

d) asigura conditiile de implementare a prevederilor planului anual de activitate
pentru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

e) efectueaza analiza anuala a indeplinirii obiectivelor planului de activitate;

f) verifica si aproba alocarea bugetului aferent deruldrii activitatilor din planul anual
de activitate pentru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

g) se asigura de Tmbunatatirea continud a conditiilor de desfasurare a activitatilor de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si a dotarii tehnico-materiale necesare evitarii
sau diminuarii riscurilor;

h) se asigurd de derularea legala a achizitiilor si aprovizionarea tehnico-materiala,
prevazute in planul de activitate sau impuse de situatia epidemiologicd din unitate, in vederea
diminuarii ori evitarii situatiilor de risc sau limitarii infectiilor asociate asistentei medicale;

1) delibereaza si decide, la propunerea conducerii spitalului, in urma sesizarii
personalului angajat/contractat, pentru fapte sau situatii care au dus la lezarea drepturilor ori au
prejudiciat starea de sanatate a asistatilor prin infectii asociate asistentei medicale;

13



j) asigura dotarea necesara organizarii si functionarii sistemului informational pentru
inregistrarea, stocarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor privind infectiile asociate
asistentei medicale in registrul de monitorizare a infectiilor asociate asistentei medicale al unitatii;

k) asigurd conditiile de ingrijire la pacientii cu infectii/colonizari cu germeni
multiplurezistenti.

12.2. Atributiile managerului unitatii sanitare privind prevenirea IAAM:

a) raspunde de organizarea compartimentului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale, In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare;

b) participa la definitivarea propunerilor de activitati si achizitii cuprinse in planul
anual al unitatii pentru supravegherea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

c) raspunde de asigurarea surselor de finantare si achizitia de bunuri si servicii
aferente activitatilor cuprinse in planul anual aprobat pentru supravegherea, prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale;

d) raspunde de infiintarea si functionarea registrului de monitorizare a infectiilor
asociate asistentei medicale al unitatii;

e) raspunde de organizarea anuald a unui studiu de prevalentd de moment a infectiilor
nosocomiale §i a consumului de antibiotice din spital;

f) raspunde de afisarea pe site-ul propriu al unitatii a informatiilor statistice (rata
trimestriala si anuala de incidenta, rata de prevalenta, incidenta trimestriala si anuald defalcata pe
tipuri de infectii si pe compartimente) privind infectiile asociate asistentei medicale, a rezultatelor
testelor de evaluare a eficientei curateniei si dezinfectiei, a consumului de antibiotice, cu
defalcarea consumului antibioticelor de rezerva;

g) raspunde de organizarea inregistrarii cazurilor de expunere accidentald la produse
biologice in registrele infiintate in fiecare compartiment si de aplicarea masurilor de vaccinare a
personalului medico-sanitar;

h) raspunde de aplicarea sanctiunilor administrative propuse de seful
compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale al unitatii;

12.3. Atributiile directorului economic/financiar-contabil privind prevenirea IAAM:
a) raspunde de planificarea bugetara in conformitate cu planul de activitate aprobat;
b) raspunde de asigurarea Intocmai §i la timp a necesarului de materiale si
consumabile necesare implementarii procedurilor si protocoalelor de limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale.

12.4. Atributiile medicului sef de compartiment privind prevenirea IAAM:

a) organizeazd, controleazd si raspunde pentru derularea activitdfilor proprii
compartimentului, conform planului anual de supraveghere si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale din unitatea sanitara;

b) raspunde de activitatile desfasurate de personalul propriu al compartimentului, cu
respectarea procedurii de declarare a infectiillor asociate asistentei medicale, elaboratd de
compartimentul de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, in conformitate cu
legislatia in vigoare;

c) raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei
medicale;

d) raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor, implementatd in
unitatea sanitara;

e) raspunde de efectuarea de catre asistenta sefa de compartiment a triajului zilnic al
personalului din subordine si declararea oricarei suspiciuni de boald transmisibild catre
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

f) in cazul sefilor de compartiment in compartimente cu risc, raspunde de derularea
activitatii de screening al pacientilor pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni
multiplurezistenti;
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g) raspunde de luarea deciziei de izolare/tip de precautii,
h) raspunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale in compartiment.

12.5. Atributiile medicului curant (indiferent de specialitate):

a) protejarea propriilor pacienti de alti pacienti infectati sau de personalul care poate
fi infectat, cu respectarea ghidului de izolare;

b) aplicarea procedurilor si protocoalelor implementate de compartimentul de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

c) obtinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cand o infectie este
prezenta sau suspectd, in conformitate cu protocolul de diagnostic si cu definitiile de caz si inainte
de initierea tratamentului antibiotic;

d) raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei
medicale;

e) consilierea pacientilor, vizitatorilor si a personalului in legaturd cu procedurile de
prevenire a transmiterii infectiilor;

f) instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ei insisi si
implementarea masurilor instituite de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special
pacientilor;

g) solicitarea consultului de boli infectioase in situatiile in care considerd necesar
si/sau conform ghidurilor/protocoalelor locale, cu respectarea politicii de utilizare a antibioticelor,
implementatd in unitatea sanitara;

h) comunica infectia/portajul de germeni importanti epidemiologic la transferul
pacientilor sdi 1n alt compartiment/altd unitate medicala.

12.6. Atributiile asistenttilor sefi de sectie/compartiment/laborator privind
prevenirea IAAM:

a) prelucreaza procedurile si protocoalele de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale elaborate de compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale cu
personalul mediu si auxiliar din sectie si raspunde de aplicarea acestora;

b) raspunde de aplicarea precautiunilor standard si specifice de cétre personalul
compartimentului;

c) rdspunde de comportamentul igienic al personalului din subordine, de respectarea
regulilor de tehnicd aseptica de catre acesta;

d) controleaza respectarea circuitelor functionale din sectie;

e) raspunde de starea de curdtenie din sectie;

f) controleaza respectarea masurilor de asepsie §i antisepsie;

g) verifica igiena bolnavilor si a Tnsotitorilor si face educatia sanitara a acestora;

h) constata si raporteaza conducerii deficiente de igiend (alimentare cu apa, instalatii
sanitare, incalzire);

1) coordoneaza si supravegheaza operatiunile de curdtenie si dezinfectie;

J) instruieste personalul din subordine privind autodeclararea imbolndvirilor si
urmareste aplicarea acestor masuri;

k) verifica si raspunde de modul de colectare a deseurilor infectioase si neinfectioase,
de depozitare a lor;

12.7. Atributiile asistentei medicale responsabile de salon privind prevenirea
IAAM:
a) implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor In vederea limitarii infectiilor;
b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si
aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internarii pacientilor;
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c¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din
salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de gardd/medicul sef in legaturd cu aparitia
semnelor de infectie la unul dintre pacientii aflati in ingrijirea sa;

e) initiazd izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si
anuntd imediat medicul curant sicompartimentul de prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale;

f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul
spitalului, alti pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociata
asistentei medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participa la investigarea focarelor.

Art. 13 Comitetul Director este sprijinit in activitatea sa de urmatoarele comisii si consilii:

a) Consiliul de Administratie;

b) Consiliul medical;

c) Consiliul Stiintific;

d) Consiliul Etic;

e) Comitet de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

f) Comitet de Sanatate si Securitate in Munca;

g) Comitet pentru situatii de urgenta;

h) Comisia pentru problem de aparare;

i) Comitet operativ de ngrijire;

J) Comitetul tehnico-administrativ;

k) Comisia de Etica a Cercetarii Clinice;

I) Comisia Medicamentului;

m) Comisia de Farmacovigilenta;

n) Comisia de Transfuzii si Hemovigilenta;

0) Comisia de analiza si monitorizare a deceselor;

p) Comisia de declarare a mortii cerebrale;

g) Comisia teritoriala de specialitate pentru trimiterea pacientilor in strainatate (Oncologie,
Hematologie);

r) Comisia de analiza DRG;

s) Coordonatori Programe PNS;

t) Comisia de Disciplina;

u) Comisia de dialog social;

v) Comisia pentru prevenirea si stingerea incendiilor, situatii de urgenta (PSI);

w) Comisia de prevenire si combaterea poludrii accidentale;

Xx) Comisia de Monitorizare (SCM);

y) Comisie de decizie terapeutica radioterapie;

z) Comisie multidisciplinara pentru terapii oncologice complexe;

aa) Comisie allotransplant cellule stem hematopoietice;

bb) Comisie Audit Clinic;

cc) Comisia de inventariere anuala a bunurilor;

dd) Comisii de angajare si promovare a personalului si comisii de solutionare a contestatiilor;

ee) Comisii pentru achizitii si comisii de solutionare a contestatiilor;

ff) Comisia de coordonare a implementarii managementului calitatii serviciilor de sanatate si
sigurantei pacientilor si de pregatire a spitalului in vederea reacreditarii

Art. 14 Atributiile acestor comisii sunt specificate in anexele la deciziile de constituire.
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Art. 15 Comisiile se vor intruni periodic, ori de cate ori este nevoie pentru a dezbate chestiuni
ce privesc activitatea Institutului in functie de atributiile fiecareia.

Art. 16 Declaratiile de interese, de avere si privind incompatibilitatile persoanelor din
conducerea Institutului, respectiv: managerului, membrilor comitetului director, membrii
Consiliu de administratie, sefi de sectii, sefi laborator, se servicii, se afiseaza pe site-ul institutului.

CAPITOLUL 111 - DREPTURILE SI ATRIBUTIILE UNITATII

Art. 17 Din punct de vedere al structurii organizatorice, Institutul Regional de Oncologie Iasi
este un spital clinic monospecialitate, de interes regional.

Art. 18 Institutul este obligat in principiu sa asigure:

- conditiile necesare in vederea desfasurarii normale a activitatii sanitare si cele referitoare
la Intarirea ordinii si disciplinei Tn munca;

- prevenirea si combaterea bolilor transmisibile;

- prevenirea §i combaterea infectiilor nosocomiale;

- efectuarea consultatiilor, investigatiilor, tratamentelor si a altor ingrijiri medicale
bolnavilor spitalizati;

- stabilirea corecta a diagnosticului si a conduitei terapeutice pentru pacientii spitalizati;

- respectarea drepturilor pacientilor conform Legii nr. 46/2003 si Ordinului nr. 1410/2016.

- aprovizionarea si distribuirea medicamentelor;

- aprovizionarea cu substante si materiale de curatenie si dezinfectie;

- aprovizionarea in vederea asigurarii unei alimentafii corespunzatoare, atat din punct de
vedere calitativ cat si cantitativ, respectand alocatia de hrand alocata conform legislatiei in
vigoare;

- asigurarea unui microclimat corespunzator astfel incét sa fie prevenita aparitia de infectii
nosocomiale;

- realizarea conditiilor necesare pentru aplicarea masurilor de protectia muncii si paza contra
incendiilor conform normelor in vigoare;

- pentru locurile de munca ce au un grad ridicat de periculozitate, conducerea institutului
raspunde de luarea tuturor masurilor de desfasurare a activitatii, in conditiile de deplina
siguranta pentru supravegherea permanentd a utilajelor, respectarea tehnologiilor, a tuturor
normelor de exploatare, intretinere si reparare, prevenirea incendiilor, pentru instruirea
temeinica a personalului si tragerea la raspundere a celor ce incalca obligatiile de serviciu;

- respectarea principiului nediscrimindrii si al inldturarii oricarei forme de incdlcare a
demnitaii;

- in perioada de carantind sa interzica accesul vizitatorilor in Institut;

- dreptul pacientilor la respect ca persoane umane (conf. Ordinului nr. 1410/2016);

- accesul egal al pacientilor la Tngrijiri medicale, fard discriminarea pe baza de rasa, sex,
varstd, apartenentd etnicd, origine nationald, religie, optiune politica sau antipatie
personala;

- va utiliza toate mijloacele si resursele disponibile pentru asigurarea unui Tnalt nivel
calitativ al ingrijirilor medicale;

- sa asigure accesul neingradit al pacientilor la datele medicale personale; daca se solicitd
informatii cu caracter confidential, unitatea are obligatia sa asigure respectarea cadrului
legal privind furnizarea acestora;

- vaasigura la cererea pacientului sau a familiei acestuia cadrul adecvat in care acesta poate
beneficia de sprijinul familiei si al prietenilor si de suport spiritual pe tot parcursul
ingrijirilor medicale;
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va sigura conditii necesare pentru obfinerea de catre pacienti si a altor opinii medicale
precum si pentru acordarea de servicii medicale de catre medici acreditati din afara
unitagii;

va furniza pacientilor informatii referitoare la drepturile acestora conform Legii nr.
95/2006, Legii nr. 46/2003 si Ordinului nr. 1410/2016.;

va afisa la loc vizibil standardele proprii in conformitate cu normele de aplicare a legii,
drepturile si obligatiile pacientilor pe perioada interndrii in unitate;

Art. 19 Angajatorul are n principal urmatoarele drepturi:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

Sa stabileasca organizarea si functionarea unitatii ;

Sa stabileasca atributiile corespunzatoare pentru fiecare salariat in conditiile legii si/sau
in conditiile Contractului colectiv de munca ncheiat la nivel national sau la nivel de
ramura de activitate aplicabil;

Sa dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru salariati, sub rezerva legalitatii lor;

Sa exercite controlul asupra modului indeplinirii sarcinilor de serviciu;

Sa constate savarsirea abaterilor disciplinare si sa aplice sanctiunile corespunzatoare
potrivit legii, contractului colectiv de munca aplicabil si prezentului Regulament intern.

Sa stabileasca obiectivele de performanta individuald, precum si criteriile de evaluare a
realizarii acestora.

Art. 20 Angajatorul are n principal urmatoarele obligatii:

a)

b)

f)

9)
h)

)
K)
1)

anterior incheierii sau modificarii contractului de munca angajatorul are obligatia de a
informa persoana selectata Tn vederea angajarii ori, dupa caz, salariatul cu privire la
clauzele generale pe care intentioneaza sa le inscrie in contract sau sa le modifice;
orice modificare a uneia din clauzele contractului individual de munca n timpul
executarii acestuia impune incheierea unui act aditional la contract, intr-un termen de
15 zile de la data Tncunostiintarii Tn scris a salariatului, cu exceptia situatiilor in care o
asemenea modificare rezultid ca este posibila din lege sau din contractul colectiv de
munca aplicabil;

sa informeze salariatii asupra conditiilor de munca si asupra elementelor care privesc
desfasurarea relatiilor de munca ;

s asigure permanent conditiile tehnice si organizatorice avute in vedere la elaborarea
normelor de munca si conditiile corespunzatoare de munca ;

si acorde salariatilor toate drepturile ce decurg din lege, din contractul colectiv de
munca aplicabil si din contractele individuale de munca ;

sa comunice periodic salariatilor situatia economica si financiara a unitatii.
Periodicitatea comunicarilor se stabileste prin negociere in contractul colectiv de
munca aplicabil ;

sa se consulte cu sindicatul sau, dupa caz, cu reprezentantii salariatilor in privinta
deciziilor susceptibile sa afecteze substantial drepturile si interesele acestora ;

sa elibereze la cerere, toate documentele care atesta calitatea de salariat a
solicitantului;

conducerea unitatii are obligatia de a intocmi tuturor persoanelor care lucreaza n
Institut fisele postului in care sunt definite atributiile si obligatiile acestora semnate de
persoana in cauza si aprobate de reprezentantul legal al unitatii;

sa efectueze plata tuturor contributiilor si impozitelor aflate in sarcina sa, precum si sa
retina si sa vireze contributiile si impozitele datorate de salariati, in conditiile legii;

Sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale salariatilor;

Sa raspundd motivat, in scris, in termen de 30 de zile de la primirea solicitdrii
salariatilor cu privire trecerea pe un post vacant care sa le asigure conditii de munca
mai favorabile dacd si-au incheiat perioada de proba si care au o vechime de cel putin
6 luni la acelasi angajator.
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Art. 21 Distribuirea personalului mediu intre sectii/compartimente in functie de
nevoile imediate de ingrijire, tinind cont de competentele profesionale

Tn cazurile Tn care din diverse motive (inclusiv acelea generate de pandemia Covid -19)
apar in sectiile /compartimentele spitalului situatii n care personalul este insuficient, personalul
mediu si auxiliar (asistenti medicali generalisti, infirmieri, brancardieri) poate fi distribuit pe
perioada determinata, conform Codului Muncii cu delegare de atributii intre sectii/compartimente
in functie de nevoile imediate de ingrijire, tinind cont de competentele profesionale ale fiecaruia.

Seful de sectie/compartiment/laborator unde a aparut necesitatea, intocmeste si Thainteaza
conducerii spitalului un referat n care expune situatia lipsei de personal, arata ce categorie de
personal mediu si auxiliar lipseste, ce competente sunt necesare pentru realizarea activitatii si
precizeaza perioada estimata pentru care solicita delegarea altei persoane.

Biroul RUNOS comunica conducerii spitalului in urma solicitarii, ce personal este
disponibil care are competentele necesare pentru activitatea cu deficit de personal,
sectia/compartimentul unde desfasoara activitate acest personal. Conducerea IRO solicita sefului
compartimentului acceptul delegarii temporare a personalului necesar din sectia sa in
sectia/compartimentul cu deficit.

Distribuirea personalului se realizeaza prin delegare de atributii, cu emiterea unei decizii in
conditiile art. 43-44 din Codul Muncii. Delegarea poate fi dispusa pentru o perioada de cel mult
60 de zile calendaristice in 12 luni si se poate prelungi pentru perioade succesive de maximum 60
de zile calendaristice, numai cu acordul salariatului.

Art. 22 Criterii_de_selectie proprii_de transfer pentru ocuparea unui post vacant in
sistemul bugetar, care se realizeaza de pe un post din sistemul bugetar, similar sau echivalent.

Transferul poate avea loc la cererea persoanei, in urma aprobarii cererii de transfer de catre
conducatorul unitatii la care se solicitd transferul si de la care se transfera, cu consultarea
organizatiilor sindicale reprezentative la nivel de unitate.

In cadrul Institutului Regional de Oncologie lasi, pentru ocuparea unui post prin transfer
de un salariat din alte unitati, se stabilesc urmatoarele criterii de selectie proprii de transfer :

1. Postul sa fie vacant;

2. Transferul sa se realizeze de pe un post din sistemul bugetar;

3. Postul sa fie similar sau echivalent:

4. Similar: un post de acelasi nivel ierarhic — de executie, respectiv de conducere — din cadrul

autoritatilor sau institutiilor publice, care implica aceleasi conditii de studii, acelasi/aceeasi

grad/treapta profesionald, dupa caz, tindnd cont de vechimea in functie sau vechimea in
specialitate.

5. Echivalent: postul cu aceeasi denumire, din cadrul autoritatilor sau institutiilor publice,
care implica aceleasi cerinte ale postului, prevazute in fisa postului in care se realizeaza
transferul.

Transferul se poate face nu numai de pe un post similar sau echivalent, ci si pe o functie de
nivel inferior, adicd de pe un post contractual de conducere, pe un alt post contractual de
conducere de nivel ierarhic inferior, de pe un post contractual de conducere pe unul de executie
sau de pe un post contractual de executie, pe un post de executie echivalent ca denumire, dar cu un
grad/treapta inferior/inferioara. In asemenea situatii, este nevoie de acordul scris al persoanei care
se transfera si de respectarea celorlalte cerinte specifice postului.

6. Daca transferul se realizeaza in interesul serviciului, sa existe cererea IRO catre institutia
de la care se transfera persoana, aprobarea acesteia si acordul scris al salariatului care se
transfera;

7. Daca transferul se realizeaza la cererea salariatului, cererea de transfer se va aproba de
catre conducatorul autoritatii sau institutiei publice de la care se solicita transferul si de
catre IRO.
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8. Referat de la seful sectiei/ compartimentului/serviciului din IRO unde se transfera
salariatul din care sa rezulte necesitatea incadrarii de personal pentru realizarea
activitatilor specifice

9. Transferul se poate realiza numai cu incadrarea in bugetul de venituri si cheltuieli al IRO.

10. Anterior realizarii transferului In interesul serviciului sau la cerere, IRO verificd daca
persoana care urmeaza sa se transfere indeplineste conditiile specifice prevazute in fisa
postului si criteriile de selectie proprii.

CAPITOLUL 1V - DREPTURILE SI ATRIBUTIILE SALARIATILOR

Art. 23 Personalul incadrat in unitate are obligatia sd 1si desfisoare activitatea Tn mod
responsabil, conform reglementarilor profesionale si cerintelor postului.

Art. 24 Principalele indatoriri ale angajatilor sunt urmatoarele:

a) asigurd monitorizarea specifica a bolnavilor conform prescriptiei medicale;

b) respecta normele de securitate, manipulare si descarcare a stupefiantelor, precum si a
medicamentelor cu regim special;

¢) organizeaza si desfasoara programul de educatie pentru sdnatate, activitati de consiliere,
atat pentru pacienti, cat §i pentru apartinatori si diferite categorii profesionale aflate in formare;

d) utilizeaza si pastreaza in bune conditii, echipamentele si instrumentarul din dotare,
supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat i se asigura
de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

e) respecta reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nozocomiale;

f) poarta echipamentul corespunzator functiei pe care o detine, in vederea pastrarii igienei
si a aspectului estetic personal;

g) respectd comportamentul etic fatd de pacienti, apartinatori si celelalte persoane cu care
colaboreazi;

h) respecta secretul profesional;

1) respectd programul de lucru si regulamentul intern;

j) in intreaga activitate desfasurata in cadrul Institutului, intregul personal medico — sanitar
are obligatia de a folosi un limbaj politicos atat fatd de pacienti cat si fatad de vizitatori si de
insotitorii pacientilor;

K) respecta drepturile pacientilor in conformitate cu reglementarile in vigoare (Legea nr.
46/2003 si Ordinul nr. 1410/2016.);

1) executa si alte sarcini de serviciu in vederea asigurarii unei bune functionari a activitatii
Institutului, in limitele exercitarii profesiei;

m) respecta obligatoriu notele interne si deciziile care le sunt communicate.

Personalul sanitar cu pregdtire superioard are urmatoarele obligatii:

-sd asigure asistenta medicald permanenta a bolnavilor pe care 1i are in ingrijire, sa aplice
tratamentul medical corespunzator si si promoveze masuri profilactice pentru prevenirea
complicatiilor si cronicizarea bolilor;

-sd prescrie §i sd foloseascd numai medicamentele si produsele biologice necesare pentru
efectuarea tratamentului cuprins in nomenclatorul de medicamente, sd prevind si sd combata
abuzul de medicamente;

-sa Tntocmeasca corect si cu simf de raspundere documentele medicale potrivit normelor legale;
-sd manifeste deplind Intelegere fatd de bolnavi, sd evite orice atitudine care poate influienta
negativ evolutia bolii;

-sd acorde primul ajutor si sa asigure asistenta medicald bolnavului pand la disparitia starii de
pericol, ori pana la internarea bolnavului Intr.o altd unitate sanitara;

-sd respecte drepturile pacientilor in conformitate cu reglementarile in vigoare (Legea nr. 46/2003
si Ordinul nr. 1410/2016.);
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Personalul sanitar mediu are urmatoarele obligatii:

-S4 participe la actiuni de prevenire si combatere a imbolnavirilor;

-sd asigure igiena individualda si 1Ingrijirea permanentd a bolnavilor si sd administreze
medicamentele prescrise;

-efectueaza, potrivit indicatiilor medicului, tratamente si ingrijiri medicale, recoltari de probe,
analize de laborator si alte prestatii medicale;

-supravegheaza in permanenta starea bolnavilor si informeaza pe medic asupra evolutiei bolii;

- respecta drepturile pacientilor in conformitate cu reglementarile in vigoare (Legea nr. 46/2003 si
Ordinul nr. 1410/2016).

Salariatii, indiferent de functia pe care o indeplinesc, au urmatoarele obligatii:

- sa se prezinte la serviciu, in conditii apte de munca, Tntr-o tinutd corespunzatoare si sa inceteze
munca la orele stabilite prin programul unitatii, intarzierile si absentele de la lucru neputand fi
compensate prin ore de lucru prestate in afara programului; sd semneze personal condica de
prezenta;

- 53 aiba o comportare corectd, sd combata orice fel de manifestari necorespunzatoare;

- sa foloseasca in Intregime si cu maxim de eficienta timpul de lucru pentru indeplinirea sarcinilor
incredintate, de la Tnceperea programului zilnic si pand la terminarea acestuia §i sa raspunda la
chemarile unitatii;

- sd contribuie, direct sau indirect, la Ingrijirea exemplara a bolnavilor;

- sa-si ridice permanent nivelul pregatirii profesionale, nivelul pregatirii profesionale, nivelul de
cunostinte tehnico-stiintifice si de cultura generald, sa participe si sa absolve cursurile de pregatire
organizate sau recomandate de unitate, in scopul imbundtatirii continue Tn munca pe care o are de
indeplinit;

- sa-si execute in timp si in bune conditii atributiile de serviciu si celelalte sarcini, ce decurg din
functia sau postul obtinut potrivit pregatirii sale si nevoilor unitatii, conformandu-se dispozitilor si
instructiunilor primite de la sefii ierarhici si sa raspunda de indeplinirea lor fata de colectivul de
munca si fatd de conducerea unitatii;

- sa studieze, sd cunoasca si sd aplice prevederile Codului Muncii, precum si a altor normative 1n
vigoare referitoare la munca ce o indeplinesc si sd respecte ordinea si disciplina in munca;

- sd se conformeze intocmai prevederilor legale speciale cu privire la asistenta si supravegherea
bolnavilor in urgentele medico-chirurgicale;

- angajatii care prin specificul muncii lor vin in contact cu publicul sunt obligati sd aibd fata de
acesta o atitudine corectd, demna, respectuoasa, principiald si sa rezolve cererile lor cu simt de
raspundere, competenta, operativitate si respectarea stricta a prevederilor legale;

- sd nu lase fara supraveghere aparatele si instalatiile Tn functiune si sd nu paraseasca locul de
munca fara aprobare;

- sa nu paraseasca locul de munca pana la sosirea schimbului, iar in caz de neprezentare a acestuia
sd anunte seful ierarhic pentru a dispune;

- sa respecte regulile de acces la locurile de munca unde intrarea este permisd numai in anumite
conditii;

- s cunoasca si sa respecte normele legale privind protectia muncii §i prevenirea incendiilor;

- sd foloseasca echipamentul de protectie si de lucru in timpul muncii corespunzdtor indicatiilor in
vigoare si sa-1 pastreze in perfecta stare de utilizare pe durata prezentata in normativ;

- sd mentind ordinea si sd pastreze curatenia la locul de munca;

- sa instiinteze pe seful ierarhic de orice nereguli, abateri sau greutdfi in munca ivite, in scopul
remedierii lor;

- sa nu fumeze in unitate;

- sad respecte drepturile pacientilor in conformitate cu reglementdrile in vigoare (Legea nr.
46/2003 si Ordinul nr. 1410/2016).
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Art. 25 Noul angajat este informat cu privire la responsabilitatile, drepturile asociate
postului, procedurile si protocoalele utilizate in desfasurara activitatii sale. Noul angajat este
indrumat/monitorizat in perioada de proba. Responsabilitatea informarii si Tndrumarii
noului angajat revine sefului ierarhic superior al acestuia.

(1) Noul angajat va semna contractul individual de munca si i se va inmana un
exemplar al contractului individual de munca, sub semnatura.

(2) Noului angajat i se va inmana Fisa Postului cuprinzand sarcinile specifice postului
ocupat, sub semnatura si va fi instruit asupra responsabilitatilor postului de catre seful ierarhic
sl asupra respectarii drepturilor pacientului.

(3) Perioada lucrata intr-o functie cu grad/treapta de debutant se desfasoara pe baza
unui program aprobat de conducatorul institutiei publice, la propunerea conducatorului
compartimentului in care urmeaza sa isi desfasoare activitatea salariatul debutant.

(4) Prin programul de desfasurare a perioadei lucrate intr-o functie cu grad/treapta de
debutant se stabilesc urmatoarele:

a) alocarea a doud ore, zilnic, din timpul normal de lucru, studiului individual sau
programelor de formare la care trebuie sa participe salariatul, in conditiile legii;

b) planificarea activitatilor ce urmeaza sa fie desfasurate, in functie de nivelul cunostintelor
teoretice si al deprinderilor practice dobandite pe parcursul perioadei de debutant.

(5) In scopul cunoasterii specificului activitatii unitatii, salariatului debutant i se va asigura
posibilitatea de a asista la indeplinirea atributiilor de serviciu de catre salariatii cu grade
superioare din cadrul altor compartimente. Aceasta activitate se va desfasura in coordonarea unui
indrumator si nu poate depasi un sfert din durata activitatii salariatului debutant.

(6) Noul angajat va semna Declaratia de Confidentialitate in conformitate cu Protocolul de
pastrare a confidentialitatii adoptat de unitatea sanitara conform legislatiei in vigoare.

(7) Noul angajat va lua cunostiintda de prevederile Regulamentului de Organizare si
Functionare, Regulamentului Intern, Codul de Conduita al personalului contractual, Nota interna
cu privire la faptele de coruptie, Organigrama unitatii. Dupa caz, i se va inména Codul de
deontologie profesionala pentru medic /asistent etc.

(8) Noului angajat i se va face instructajul general privind sanatatea si securitatea in munca
de catre responsabilul cu Protectia Muncii.

(9) Noului angajat i se va face instructaj privind prevenirea si combaterea infectiilor
asociate asistentei medicale si va primi: Ghidul de prevenire si combatere al infectiilor asociate
asistentei medicale al Spitalului; Harta cu punctele de risc epidemiologic.

(10) Noul angajat va fi condus la noul loc de munca unde va fi prezentat sefului direct si
colegilor de munca.

(11) Noului angajat i se face instructajul la locul de munca de catre seful locului de
munca.

(12) Noului angajat i se inmaneaza Fisa pentru sanatate si securitate in munca si Fisa
pentru situatii de urgenta pentru a se prezenta la Serviciul de Protectia Muncii, respectiv cabinetul
de medicina muncii.

(13) Noului angajat i se inmaneaza: ecuson, programul de lucru, echipament de lucru
(dupa caz).

(14) Seful ierarhic superior sau persoana desemnata de catre acesta va conduce noul
angajat intr-o vizita pentru a cunoaste institutia, respectiv:

* Intrarile si iesirile din cladire

* Pozitionarea in cladire a biroului/compartimentului/sectorului unde isi desfasoara
activitatea

* Prezentarea locatiei celorlalte departamente

* Prezentarea sectoarelor si zonelor interzise accesului public

* Alarma de incendiu

(15) Noul angajat este informat cu privire la responsabilitatile, drepturile asociate postului,
procedurile si protocoalele utilizate in desfagurara activitatii sale.
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(16) Noului angajat i se aduc la cunostinta de catre seful ierarhic superior obligatiile pe

care le are raportat la relatia cu pacientii.

(17) Este obligatorie respectarea drepturilor pacientului asa cum acestea sunt prevazute de

Legea nr. 46/2003 privind drepturile pacientului.

(18) I se inméneaza noului angajat lista cu drepturile pacientilor, care este si afisata, spre

informare.
(19) Noul angajat are obligatia de a respecta toate drepturile pacientului.

Art.
informatiile electronice cu privire la pacient, acces la informatii, date, prelucrarea si
protectia acestora, pentru fiecare categorie profesionala in parte:

a)
b)

c)

d)

f)

26 Responsabilitati legate de accesul personalului medico-sanitar la

datele personale ale pacientilor sunt securizate, accesul la baza de date electronica care le
gestioneaza fiind posibil doar cu parola;

in derularea activitatilor toti angajatii respecta procedurile care reglementeaza accesul la
informatiile electronice cu privire la pacient.

Medicii: au obligatia pastrarii confidentialitatii datelor la care au acces, prelucrarea acestor
date realizandu-se doar in limitele competentei lor. Prelucrarea datelor se realizeaza cu
respectarea legislatiei in vigoare. Accesul la baza de date se realizeaza in sistem securizat,
doar cu parola.

Asistentii _medicali: iau masuri pentru protejarea datelor cu caracter personal ale
pacientului, informeaza pacientii cu privire la faptul ca li se vor proteja datele cu caracter
personal, au obligatia pastrarii confidentialitatii datelor la care au acces, prelucrarea
acestor date realizandu-se doar in limitele competentei lor. Prelucrarea datelor se
realizeaza cu respectarea legislatiei in vigoare. Accesul la baza de date se realizeaza in
sistem securizat, doar cu parola.

Registratorii, statisticienii: au obligatia pastrarii confidentialitatii datelor la care au acces,
prelucrarea acestor date realizandu-se doar in limitele competentei lor. Prelucrarea datelor
se realizeaza cu respectarea legislatiei in vigoare. Accesul la baza de date se realizeaza in
sistem securizat, doar cu parola.

Alte categorii profesionale (economisti, tehnicieni, etc) care in desfasurarea activititii
au acces la baza de date electronica a spitalului cu informatii despre pacient: iau
masuri pentru protejarea datelor cu caracter personal ale pacientului, au obligatia pastrarii
confidentialitatii datelor la care au acces, prelucrarea acestor date realizandu-se doar in
limitele competentei lor. Prelucrarea datelor se realizeaza cu respectarea legislatiei in
vigoare. Accesul la baza de date se realizeaza in sistem securizat, doar cu parola.

Art. 27 Salariatii au in principal, urmatoarele drepturi:
- dreptul la salarizare pentru munca depusa;
- dreptul la repaus zilnic si sdptamanal;
- dreptul la concediu de odihna annual;
- dreptul la egalitate de sanse si de tratament;
- dreptul la demnitate Tn munca;
- dreptul la securitate si sanatate in munca;
- dreptul la acces la formarea profesionala;
- dreptul la informare si consultare;
- dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de

munca;

- dreptul la protectie in caz de concediere;

- dreptul la negociere colectiva si individuala;

- dreptul de a participa la actiuni colective;

- dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat;

- dreptul de a solicita trecerea pe un post vacant care ii asigura conditii de munca mai favorabile
daca si-a Incheiat perioada de proba si are o vechime de cel putin 6 luni la acelasi angajator;
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CAPITOLUL V - TIMPUL DE MUNCA

A) Durata timpului de munca:

Art. 28 Activitatea este consemnatd zilnic in condicile de prezentd pe sectii si
compartimente de muncd, cu trecerea orei de incepere a programului si ora de terminare a
programului.

Condicile de prezentd sunt verificate zilnic de medicul sef, care are obligatia de a
confirma prin semnatura, concordanta prezentei din sectie/laborator cu cea din condica. Condicile
de prezenta se arhiveaza in cadrul sectiei/laboratorului/serviciului de catre fiecare asistent medical
sef/coordonator.

Art. 29 a) Durata normala a timpului de lucru este de 8 ore/zi;
b) La locurile de munca cu activitate specifica se pot stabili forme speciale de organizare
a activitatii (exemplu program de 12/24);
¢) Locurile de munca si categoriile de personal pentru care durata normala a timpului de
lucru este mai micd de 8 ore pe zi sunt stabilite prin Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 245/2003.

Art. 30 Programul de lucru, inclusiv garzile, se stabileste de conducerea unititii,
respectandu-se legislatia in vigoare.

In cadrul programului de 7 ore in medie pe zi, medicii au obligatia de a acorda, (in functie
de activitatea curentd a sectiei/compartimentului respectiv sau prin desemnarea, prin rotatie, a
unui medic responsabil cu consulturile interdisciplinare), consultatiile interdisciplinare pentru
pacientii internati In unitate, sau pentru cei internati in alte spitale, in baza relatiilor contractuale
stabilite intre unitatile sanitare respective.

Conform prevederilor art.33 din Legea nr. 46/2003, pacientul internat are dreptul si la
servicii medicale acordate de citre un medic acreditat din afard spitalului. Medicii IRO pot
solicita sprijinul altor specialisti angajati in alte unitati sanitare in vederea rezolvarii unor cazuri
complexe sau cu abordare multidisciplinara.

Medicii IRO pot sprijini alti specialisti angajati in alte unitati sanitare in vederea rezolvarii
unor cazuri complexe sau cu abordare multidisciplinara. In aceste situatii acestia se pot deplasa la
alte unitati sanitare in vederea rezolvarii cazurilor medicale pentru care au fost solicitati.

Prin acest regulament intern, se stabileste urmatorul program:
I. Pentru personalul superior de specialitate (medici)

a) Sectii cu paturi

Activitate curenta de 7 ore in medie pe zi, In program continuu sau divizat, in cursul
diminetii in zilele lucratoare, astfel:

- 6 ore (8,00 - 14,00);
- 18 ore de garda lunar;

In zilele de sambata, duminica si sirbatori legale, garda este de 24 ore. Dupi activitatea
continua aferenta activitatii curente si activitatii intr-o linie de garda, medicul poate beneficia de o
perioada de repaus de 24 de ore. Aceste prevederi se aplicd si pentru activitatea prestatd intr-o0
linie de garda intr-o zi de duminica sau de sarbatoare legald care este urmata de o zi normald de
lucru. In situatia in care se acorda ziua liberd, completarea orelor care fac parte din norma de baza,
de 5, 6 sau 7 ore zilnic, se poate face prin prelungirea activitatii curente aferente altor zile din
cursul lunii, avand In vedere specialitatea, adresabilitatea si modul concret de organizare a
activitagii.

Pentru medicii care desfasoara activitate Tn sistem integrat Tn ambulatoriu de specialitate,
activitatea curenta din cursul diminetii poate fi decalata in functie de intervalul orar alocat
activitatii in ambulatoriu, cu respectarea timpului legal de lucru. Programul alocat activitatii din
ambulatoriul integrat se comunica CAS lasi.

b) Laboratoare

Laoratorul de Radiologie si Imagistica Medicala: 7,30 - 13,30; 14,00-20,00;
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Serviciul de anatomie patologica: 08,00 — 14,00

¢) Laboratorul de Radioterapie: 07,00 -14,00

Activitatea curenta se desfasoard cu medicii radioterapeuti din cadrul Sectiei Clinice de
Radioterapie, care asigura continuitatea asistentei medicale Tn cadrul Laboratorului de
Radioterapie - 4 ore/zi.

I1. Pentru personalul didactic

a) o fractiune de norma de Y activitate integrata prin cumul de functii, timpul efectiv de lucru
n institut fiind de 7 ore/zi (sau 6 ore in functie de specialitate) si reprezinta atat activitate
didactica, cat si activitate medicala clinica integrata prin cumul de functii. Activitatea
didactica se desfasoara in acelasi interval orar cu activitatea medicala integrata din institut,
salariatii primind din partea unitatii sanitare drepturile salariale aferente contractului
individual de munca prin cumul de functii aferent unei jumatati de norma.

Personalul didactic care beneficiaza de integrare clinica, presteaza aceleasi obligatii de
serviciu ca si personalul medical si farmaceutic incadrat cu norma intreaga.

b) cadrele didactice care desfasoara activitate integrata prin cumul de functii cu jumatate de
norma in unitatile sanitare vor fi incluse in graficul de garda;

C) cadrele didactice care ocupa functia de profesor sau conferentiar nu au obligatia de a
efectua girzi. In aceasti situatie, cadrele didactice vor presta activitate de 6 sau 7 ore zilnic
in cursul diminetii, in functie de specialitate;

d) intocmirea pontajelor cadrelor didactice se va efectua la nivelul orelor aferente unei norme
intregi, cu mentiunea ca 2 din aceste ore reprezintd norma didactica.

I11. Pentru personalul superior de specialitate (altii decat medicii) din cabinete de consultatii,
laboratoare, farmacie, cercetare

Lab. Radiologie: 7,30 - 13,30; 14,00-20,00;
Farmacie:  7,30-14,30; 8,30-15,30;

Dilutii - 07,00-13,00; 8,00-14,00;10,00-16,00;
Laborator radioterapie : program de 2 ture (6 ore):
- tural-06,00-12,00; 07,00-13,00

- turall-12,00-18,00; 13,00-19,00

Pentru fizicienii medicali din

- tura I: 8,00-14,00;

- tura Il: 13,00-19,00

Colectiv de Cercetare:

- Norma intreaga: 8,00-15,00 (7 ore);

- Norma partiala: 8,00-11,30 (3,5 ore).

IV. Pentru personalul mediu sanitar in sectii cu paturi
Program de 3 ture (8 ore):
7,00 - 15,00 sau 7,00-19,00 - tura I,
15,00 - 23,00 sau 19,00-07,00 - tura a Il-a;
23,00 - 7,00 - tura a Ill-a.
Pentru Secria Radioterapie program 2 ture: 7,00-15,00 si 11,00-19,00
Program de 2 ture (8 ore): 7,00-15,00 si 14,00-22,00
Compartiment terapie izotopica program 3 ture Compartiment endocrinologie:
06,00 - 14,00 - tura I;
14,00 - 22,00 - tura a Il-a;
22,00 - 06,00 - tura a Ill-a.
ATI, Hematologie, Tngrijiri Paleative, Radioterapie, Compartiment Gastroenterologie, Chirurgie
Oncologica |, Chirurgie Oncologica I1, Oncologie Medicala: 12/24h.
Compartimentul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asitentei medicale: L-V 7,00 —
19,00
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V. Pentru personalul auxiliar sanitar Tn sectii cu paturi

Infirmiere:

tura de zi -6,00 - 18,00 sau 07,00 -19,00 tura ( 12 ore)

tura de noapte- garda 18,00-06,00 sau 19,00 - 7,00 (12 ore)

tura scurta dimineta 06,00-14,00 sau 07,00-15,00 ( 8 ore)

tura scurta dupa-amiaza 10,00-18,00 sau 11,00-19,00 (8 ore)

Brancardier: 7,00-15,00 sau ture

Registratori medicali: program: (8 ore) 07,00-15,00

ATI, Hematologie, Ingrijiri Paleative, Radioterapia, Chirurgie Oncologica |, Chirurgie
Oncologica II: 12/24h.

V1. Personal mediu si auxiliar din compartimentele fara paturi (inclusiv din Str. Sarariei, nr. 177A
si Str. lon Creanga)

Laborator de radiologie si Imagistica Medicala: 7,30 - 13,30, 13,30-19,30
Cabinete consultatii: 7,00 - 15,00

Farmacie: 7,30-15 sau 8,00 - 16,00

Laborator radioterapie : program de 4 ture (6 ore):

tura 1 -24,00 -06,00 ;

tura 11 - 06,00 -12,00 ;

tura 111 —12,00 -18,00 ;

tura 1V -18,00 -24,00.

Program de 1 ture (6 ore) : 07,00-13,00 si 8,00-14,00 ;

Program de 2 ture (6 ore) : 07,00-13,00 si 13,00-19,00 ;

Ambulatoriu integrat cu cabinete in specialitate

Program (8 ore) :06,00-14,00; 07,00-15,00 si 14,00-21,00

Program de 3 ture (8 ore) :

tura 1 -07,00 -15,00 ;

tura 11 — 15,00 -23,00 ;

tura 111 — 23,00 -07,00 ;

Bloc operator :

Personal auxiliar : 06,00-14,00 ; 07,00-15,00 ( 8 ore )

Tura scurta dupa-amiaza personal auxiliar :10,00-18,00 sau 11,00 — 19,00 ( 8 ore )
Program (12 ore) : 07,00 — 19,00 si 19,00 — 07,00

Program de 3 ture (8 ore) :

tura 1 -07,00 -15,00 ;

tura 11 — 15,00 -23,00 ;

tura 111 — 23,00 -07,00 ;

Pentru Spitalizare de zi din tura de dupa-amiaza:13,00-21,00

Infirmieri - Spitalizare de zi:

tura dimineta :7,00-15,00;

tura de dupa-amiaza:13,00-21,.00.

Serviciul de anatomie patologica:

Program (6 ore): 08,00-14,00

Registratori medicali:

Program (6 ore) :08,00-14,00

Laborator Medicina Nucleara: program 3 ture - 07,00 — 15, 00, 15,00 — 23,00, 23,00- 07,00

Programul de lucru pentru Laboratorul de Radioterapie in situatia in care se intrerupe
functionarea acceleratoarelor liniare de particule, din cauza reviziilor tehnice periodice obligatorii
sau din cauza unor defectiuni tehnice a carror remediere presupune un timp mai indelungat:

- pacientii vor fi reprogramati pentru recuperarea sedintelor de tratament in alte ture, in functie de
numarul de pacienti, organizandu-se activitate pe 1-2 ture des cate 6 ore in sdmbata urmatoare;
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- in situatia in care se intrerupe functionarea acceleratoarelor liniare de particule, personalul mediu
sanitar este prezent la locul de munca indiferent de functionalitatea aparatelor, acestia desfasurand
activitati de tip administrativ.

Programul de lucru pentru Laboratorul de Analize Medicale (str. Sarariei, Nr. 144A si Str.
Gral Berthelot, Nr. 2) este urmatorul:
A. Pentru personalul superior de specialitate (medici, biologi, chimisti, biochimisti):
1. Departamentele Hematologie - Biochimie - Imunologie: 7 - 14, de luni pana vineri
2. Departament Microbiologie 7 -14, de luni pina duminica
3. Departament Biologie Moleculara si Imunofenotipare: 8 - 15, de luni pana vineri
4. Departament Citogenetica: 8 - 15 si 13 - 21, de luni pana vineri
5. Linie de garda: 14,00 — 7,00.
B. Personal mediu (asistenti medicali):
1. Departamentele Hematologie - Biochimie: 7 - 14, de luni pana vineri
2. Departament Imunologie: 7 - 14 si 14 - 21, de luni pana vineri
3. Departament Microbiologie 7 -14 si 14 - 21, de luni pana vineri + 7 - 14 sambata
4. Departament Biologie Moleculara si Imunofenotipare: 8 - 15, de luni pana vineri
5
P

. Departament Citogenetica: 8 - 15 de luni pana samabata
entru Banca de Celule Stem programul este de la 8 - 15, de luni pana vineri.

VII. Personal tehnic, economic, administrativ
T.E.S.A.: 07,00 — 15,00 sau 8,00 - 16,00
Muncitori, instalatori, ingineri: 7,00 - 15,00
Electricieni, fochisti: ture : 12/24h

VII1I. Personal sanitar in Unitatea de Transfuzii Sanguine
Programul de lucru al unitatii de transfuzie sanguina din spital este permanent 12/24h 3 ture,
conform Ordin nr. 1224/2006

IX. Personal superior de specialitate
Garda la domiciliu se organizeaza in zilele lucratoare intre ora de terminare a programului stabilit
pentru activitatea curenta a medicilor din cursul diminetii si ora de incepere a programului de
dimineata din ziua urmatoare respectiv:
7,30-14,30 activitate curenta
14,30-7,30 garda la domiciliu
Tn zilele de repaus saptamanal, sarbatori/zile libere potrivit reglementarilor legale garda la
domiciliu incepe dimineata si dureaza 24h, respectiv 07,00-07,00 conform OMS NR. 870/2004.
Pentru personalul aflat Tn directa subordonare a managerului programul de lucru se poate
stabili si Tn alt interval cu acordul managerului.

Art. 31 Evidenta prezentei la program se tine prin condici de prezenta in care personalul
este obligat sa semneze zilnic. Nesemnarea zilnica si la timp a condicilor de prezentd constituie o
incalcare a normelor de disciplind a muncii i se sanctioneaza conform legislatiei muncii;
Evidenta orelor efectuate peste program se tine separat pe locuri de munca.

Art. 32 Se considera munca prestata in timpul noptii, munca prestata in intervalul 22,00 -
6,00 cu posibilitatea abaterii o ora in plus sau in minus, fatd de aceste limite, in cazuri
exceptionale.

Este considerat program in 3 ture, sistemul 8/16, 12/24 ore, salariatul avand obligatia
efectudrii serviciului de dimineatd, dupa-amiaza si noapte, in decursul unei luni in conformitate cu
prevederile legale.
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Este considerat program in 4 ture, sistemul 06/12 ore, salariatul avand obligatia efectudrii
serviciului de dimineatd, dupa-amiaza si noapte, in decursul unei luni in conformitate cu
prevederile legale.

Programul de contravizita este urmatorul: contravizita se asigura zilnic, prin rotatie dupa
amiaza in zilele lucratoare si dimineata, in zilele de repaus saptdmanal si sarbatori legale.

B) Concediul de odihna si alte concedii:
Art. 33 Dreptul la concediu de odihna anual platit este garantat tuturor salariatilor.

Art. 34 Persoanele incadrate in muncd au dreptul, in conditiile legale, in fiecare an
calendaristic la un concediu de odihna platit in raport cu vechimea in munca, in conformitate cu
prevederile din Contractul Colectiv de Munca aplicabil.

Art. 35 Efectuarea concediului de odihnd se realizeaza in baza unei programari colective
sau individuale stabilite de catre seful clinicii, a serviciului sau a compartimentului cu consultarea
salariatului.

Seful clinicii, a serviciului sau a compartimentului are obligatia de a esalona pe toata
perioada anului calendaristic programarile concediilor de odihnd a personalului din subordine de
asa maniera incat sa asigure bunul mers al activitatii si sd nu scada calitatea actului medical.

Programarea se face pana la sfarsitul anului calendaristic pentru anul urmator, iar graficul
esalonarii plecarilor in concediu va fi intocmit dupd modelul diagramei GANTT dupa categorii de
personal si va fi prezentata spre aprobare Managerului.

Prin programare individuald, se poate stabili data efectudrii concediului sau, dupa caz,
perioada in care salariatul are dreptul de a efectua concediul;

Salariatul este obligat sa efectueze in naturd concediul de odihna in perioada in care a fost
programat, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege sau atunci cand, din motive obiective,
concediul nu poate fi efectuat;

Plecarea in concedii de odihna, concedii pentru studii sau concedii fara plata, inainte de a
fi aprobata de seful ierarhic, este interzisa si constituie o abatere pentru care se pot aplica sanctiuni
disciplinare. La fel si intarzierile la expirarea concediilor.

Este interzisd intreruperea concediului de odihnd si prezentarea la serviciu din initiativa
persoanei incadrate in munca; aceasta poate fi rechemata din concediu numai din dispozitie scrisa
a conducerii unitatii, pentru nevoi de serviciu neprevazute si urgente.

Art. 36 Salariata mama este obligata sa efectueze imediat dupd nastere concediul postnatal
obligatoriu de 42 de zile in cadrul concediului pentru sarcind si lauzie cu durata totald de 126 de
zile, de care beneficiaza salariatele in conditiile legii.

In cazul in care o salariatd este gravida si a anuntat unitatea de starea sa printr-0 cerere
scrisa la care a atagat certificatul medical doveditor, si desfasoara la locul de munca o activitate
care prezintd riscuri pentru sandtatea sau securitatea sa ori cu repercursiuni asupra sarcinii $i
alaptdrii, unitatea este obligatd sd ii modifice in mod corespunzitor conditiile si/sau orarul de
munca (cu 1/4), ori daca nu este posibil, sd o repartizeze la un alt loc de munca fara riscuri pentru
sandtatea sau pentru securitatea sa, conform recomandarii medicului de medicina muncii sau a
medicului de familie, cu mentinerea veniturilor salariale.

Daca unitatea, din motive justificate In mod obiectiv, nu-i poate modifica conditiile de
munca, gravida are dreptul la concediu de risc maternal, in conditiile O.U.G nr. 96/2003.

Art. 37 Salariatii au dreptul la zile libere platite, pentru evenimente deosebite in familie, dupa
cum urmeaza:
a) casatoria salariatului - 5 zile;
b) concediu paternal — 10 zile;
C) detinerea unui atestat de absolvire a cursului de puericultura — 5 zile;
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d) casatoria unui copil - 3 zile;

e) decesul sotului/sotiei, copilului, parintilor, socrilor si rudelor de gradele I si II inclusiv - 5
zile;

f) ziua de nastere a salariatului, la cerere, urmand a se efectua recuperarea zilei libere acordate.

Concediul platit prevazut mai sus se acorda la cererea solicitantului de catre conducerea unitatii.

Art. 38 Salariatii au dreptul la indemnizatie pentru incapacitate temporard de munca,
indemnizatie de maternitate, indemnizatie pentru cresterea copilului sau ngrijirea copilului bolnav
si ajutor de deces, numai cu indeplinirea stagiului de cotizare (exceptie face ajutorul de deces) si
pe baza unei cereri tip (Legea nr. 263/2010, cu modificarile ulterioare).

Reinceperea activitatii, Tnainte de termenul stabilit, se face pe bazd de cerere depusa la
secretariatul unitatii cu 30 de zile inainte.

Art. 39 (1) Salariatii au dreptul sa beneficieze, la cerere, de concedii pentru formare
profesionald, care se pot acorda cu sau fara plata.

(2) Salariatii care au beneficiat de un curs sau un stagiu de formare profesionald initiata de
unitate, toate cheltuielile ocazionate de aceasta participare fiind suportate de catre aceasta, nu pot
avea inifiativa incetarii contractului individual de munca pentru o perioada stabilitd prin act
aditional la contractul individual de munca.

(3) Nerespectarea de catre salariat a dispozitiei prevazute la alin. (2) determind obligarea
acestuia la suportarea tuturor cheltuielilor ocazionate de pregatirea sa profesionald, proportional
cu perioada nelucrata din perioada stabilitd conform actului aditional la contractul individual de
munca.

(4) Efectuarea concediului fara platd pentru formare profesionald se poate realiza si
fractionat 1n cursul unui an calendaristic, pentru sustinerea examenelor de absolvire a unor forme
de invatamant sau pentru sustinerea examenelor de promovare in anul urmator in cadrul
institutiilor de Invatamant superior, cu respectarea conditiilor legale. Concediile fara plata pot fi
acordate si pentru interese personale, altele decat cele prezentate mai sus, pe durate stabilite prin
acordul partilor.

Pe durata concediilor fara plata, persoanele respective isi pastreaza calitatea de salariat.

(5) Contractul individual de munca poate fi suspendat prin acordul partilor, in cazul
concediilor fara plata, pentru studii sau pentru interese personale dupa cum urmeaza:

a) pana la 90 de zile calendaristice pentru situatii personale sau studiu pe perioada derularii
contractului colectiv de munca;

b) pana la 12 luni pentru angajare in strainatate pe perioada derularii contractului colectiv de
munca,

In toate cazurile mentionate mai sus se va solicita anterior aprobarii cererii de concediu
fara plata avizul reprezentantilor Sindicatului SANITAS Judet Iasi.

Situatiile in care angajatul poate beneficia de concediu fara plata prevazute la alin. (5), lit.
a) si b) nu pot fi cumulate pe perioada derularii contractului colectiv de munca semnat la nivel de
unitate.

CAPITOLUL VI - REGULI REFERITOARE LA PREAVIZ

Art. 40 (1) Salariatul la incheierea contractului individual de munca va fi informat cu privire
conditiile de acordare a preavizului de catre partile contractante si durata acestuia;

(2) Pe durata sau la sfarsitul perioadei de proba a unui salariat, contractul individual de
muncd poate inceta exclusiv printr-o notificare scrisa, fara preaviz, la initiativa oricareia dintre
parti, fara a fi necesara motivarea acesteia.

(3) Termenul de preaviz este cel convenit de parti in contractul individual de munca sau,
dupa caz, cel prevazut in contractele colective de munca aplicabile si nu poate fi mai mare de 20
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de zile lucratoare pentru salariatii cu functii de executie, respectiv mai mare de 45 de zile
lucratoare pentru salariatii care ocupa functii de conducere.

(4) Pe durata preavizului contractul individual de munca continud sa 1si produca toate
efectele.

(5) In situatia in care in perioada de preaviz contractul individual de munca este suspendat,
termenul de preaviz va fi suspendat corespunzator.

(6) Contractul individual de munca inceteazd la data expirarii termenului de preaviz sau la
data renuntarii totale ori partiale de catre angajator la termenul respectiv.

(7) Salariatul poate demisiona fara preaviz dacd angajatorul nu isi indeplineste obligatiile
asumate prin contractul individual de munca.

CAPITOLUL VII - REGULI PRIVIND PROTECTIA, IGIENA SI SECURITATEA IN
MUNCA IN CADRUL INSTITUTULUI

Art. 41 Activitatea de protectie a muncii asigura aplicarea criteriilor ergonomice pentru
Tmbunatatirea conditiilor de munca si pentru reducerea efortului fizic, precum si masuri adecvate
pentru desfasurarea procesului muncii in conditii prevazute de lege;

Angajatorul organizeaza activitatea de securitate si medicina muncii prin care asigura
adaptarea masurilor necesare pentru asigurarea securitatii si protejarea sanatatii salariatilor si
alocarea mijloacelor necesare realizarii politicii de prevenire a accidentelor de munca si a
imbolnavirilor profesionale, organizand compartimentul si comitetul de securitate si sanatate n
munca.

Obligatiile si responsabilitatile tuturor participangtilor la procesul de munca sunt in
conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare;

Masurile preconizate pentru ameliorarea conditiilor de munca trebuie sa fie realizate
Tmpreuna cu reprezentantii organizatiilor sindicale, astfel incat acestia sa fie consultati si informati
cu privire la aceste masuri.

Art. 42 Angajatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa asigure evaluarea riscurilor pentru securitatea si sanatatea salariatilor in vederea
stabilirii masurilor de prevenire, incluzand amenajarea locului de munca, alegerea
echipamentului tehnic, metodele de lucru si masurile preventive care sa asigure
Tmbunatatirea nivelului de securitate si sanatate in munca;

b) sa stabileasca masurile tehnice, organizatorice si igienico-sanitare de protectie a
muncii, corespunzator conditiilor de munca;

c) sa elaboreze instructiuni proprii care sa detalieze si sa particularizeze reglementarile
legale de securitate a muncii, in raport cu fiecare activitate care se desfasoara;

d) sa stabileasca in fisa postului sarcini si raspunderi corespunzatoare cu atributii
salariatilor in domeniul protectiei munci;

e) sa solicite autorizarea functionarii unitatii din punct de vedere al protectiei muncii,
mentinand conditiile de lucru pentru care s-a solicitat autorizarea, precum si sa ceara
revizuirea autorizatiei in cazul modificarii conditiilor initiale la acordarea acesteia;

f) sa asigure si sa controleze prin personalul propriu, cunoasterea si aplicarea de catre
toti salariatii a masurilor de securitate si sanatate Tn munca precum si a prevederilor
legale Tn domeniu;

g) sa asigure informarea fiecarei persoane, anterior angajarii, asupra riscurilor la care
aceasta va fi supusa la locul de munca si asupra masurilor de prevenire necesare,
inclusiv cele referitoare la primul ajutor;

h) sa ia masuri pentru asigurarea materialelor necesare informarii, educarii, formarii,
instruirii, perfectionarii si testarii salariatilor, asigurand resursele necesare;
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)
K)

Sa angajeze numai persoane care corespund solicitarilor de munca pe care urmeaza sa
le execute, calitatea dovedita Tn urma controlului medical si/sau a verificarii
aptitudinilor psihoprofesionale;

sa asigure periodic verificarea Tncadrarii nivelului noxelor in limitele admise prin
masuratori efectuate de catre organismele abilitate.

Sa se asigure ca sunt consultatti salariatii si/sau reprezentantii lor, mai ales la
introducerea tehnologiilor noi, la alegerea echipamentelor tehnice, la schimbarea
conditiilor si a modului de munca, la dimensionarea sarcinii de munca functie de
capacitate salariatilor de a executa sarcinile de munca repartizate/normate;

Sa asigure membrilor Comitetului de Securitate si Sanatate Th Munca, timpul necesar
exercitarii atributiilor si sa le furnizeze mijloacele necesare pentru a-si putea exercita
drepturile si atributiile ce decurg din calitatea acordata;

Sa acorde la recomandarea medicului de medicina muncii, materialele igienico —
sanitare, respectiv alimentatia de protectie, conform reglementarilor;

Sa asigure supraveghere medicala, corespunzator riscurilor la care sunt supusi
salariatii Tn procesul muncii, asigurand intocmirea fisei de expunere la riscuri
profesionale pentru fiecare angajat;

Sa comunice, cerceteze, Tnregistreze, declare si sa tina evidenta accidentelor de
munca, a bolilor profesionale, a accidentelor tehnice si a avariilor.

Art. 43 La nivelul unitatii este organizata activitatea de securitate si sanatate in munca.

Art. 44 Locurile de munca se clasifica Tn locuri de munca cu conditii deosebite si locuri

de munca cu conditii speciale, conform legislatiei in vigoare:

a) locurile de munca cu conditii deosebite sunt locurile de munca stabilite de
Inspectoratul Teritorial de Munca in care activitatea se desfasoara Tn conditii
periculoase si nocive organismului uman, care pot provoca Tmbolnaviri
profesionale;

b) locurile de munca cu conditii speciale sunt stabilite de CNCAN si Inspectoratul
Teritorial de Munca, activitatea se desfasoara in unitati cu risc radiologic si care
pot provoca imbolnaviri profesionale;

C) pentru prestarea activitatii Tn locurile de munca cu conditii deosebite si locurile de
munca cu conditii speciale, salariatii au dreptul la sporuri salariale, materiale
igienico — sanitare, concedii suplimentare, mentionate in Contractul colectiv de
munca aplicabil si in legislatia i’n vigoare n sectorul sanitar.

Art. 45 Pentru protectia maternitatii la locul de munca, se vor lua masuri de protectie sociala
a salariatelor care sunt gravide, care au nascut recent sau care alapteaza, astfel:

schimbarea locului de munca pentru prevenirea expunerii salariatelor la riscuri ce pot afecta
sanatatea si securitatea acestora;

evitarea constrangerii de a efectua 0 munca daunatoare sanatatii sau starii lor de graviditate ori
copilului nou nascut.

evaluarea anuala de catre unitate, cu participarea obligatorie a medicului de medicina muncii
si a responsabilului cu protectia muncii, a locurilor cu risc specific de expunere la agenti,
procedee si conditii de munca in scopul determinarii oricarui risc pentru securitatea sau sanatatea
lor si oricarei repercusiuni asupra sarcinii ori alaptarii.

Salariata gravida va anunta n scris unitatea asupra starii fiziologice de graviditate, la

care va anexa documentele medicale care sa ateste aceasta stare, care sa-i permita schimbarea
locului de munca, evitarea activitatii in tura de noapte, dispensa pentru consultagii prenatale( un
numar de ore libere platite) cat si concediu de risc maternal, acordat pentru protectia sanatatii si
securitatii lor sau a fatului.
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Pentru salariatele care alapteaza, in cursul programului de lucru, se vor acorda doua
pauze de cate o ora fiecare sau vor fi inlocuite cu reducerea duratei normale a timpului de munca
cu doua ore zilnic, fara a se diminua veniturile salariale ale acesteia.

Art. 46 Din comisiile care analizeaza riscurile la fiecare loc de munca, face parte in mod
obligatoriu si un reprezentant al organizatiei sindicale, membru ih Comitetul de Securitate si
Sanatate Tn Munca din unitate.

Art. 47 Echipamentul de lucru precum si echipamentul de protectie, se acorda, conform
nomenclatorului in vigoare in cadrul unitatilor sanitare.

Art. 48 Angajatorul va asigura supravegherea starii de sanatate a tuturor salariatilor prin
servicii medicale de medicina muncii, care cuprind: examene medicale la angajarea in munca, de
adaptare, periodice si la reluarea activitatii, conform prevederilor legale;

Art. 49 Rezultatele examenelor medicale de medicina muncii se Tnregistreaza in dosarele
medicale ale salariatilor;

Art. 50 In indeplinirea obligatiilor sale, angajatorul va avea consultatii periodice cu
reprezentantii organizatiei sindicale, referitoare la orice masuri care ar urma sa fie luate pentru
Tmbunatatirea conditiilor de munca.

Art. 51 Persoanele care reclama sau sesizeaza incalcari ale legii savarsite de persoane cu
functii de conducere sau executie din cadrul unitatii noastre sunt protejate potrivit reglementarilor
Legii nr. 571/2004 privind protectia personalului din autoritatile publice, institutiile publice si din
alte unitati care semnaleaza incalcarea legii.

Art. 52 Tn vederea asigurararii conditiilor de protectie a muncii si pentru prevenirea
accidentelor de munca si a bolilor profesionale institutul are urmatoarele obligatii:

a) sa solicite ITM autorizarea functionarii unitatii din punct de vedere al protectiei muncii,
sd mentind conditiile de lucru pentru care s-a obtinut autorizatia si sa ceard revizuirea acesteia in
cazul modificarii conditiilor de lucru;

b) sd stabileasca masurile tehnice, sanitare §i organizatorice de protectie a muncii
corespunzatoare conditiilor de munca;

c) sa stabileasca pentru salariati si pentru celelalte persoane aflate in unitate atributiile si
raspunderea ce o au in legdturd cu protectia muncii;

d) sa asigure si sa controleze cunoasterea si aplicarea de catre tofi participantii la procesul
muncii a masurilor tehnice, sanitare si organizatorice stabilite precum si a altor prevederi legale cu
privire la protectia muncii;

e) sd tind evidenta locurilor de muncd cu conditii deosebite, vatdmatoare, grele,
periculoase, precum si accidentelor de munca, bolilor profesionale, accidentelor tehnice, avariilor;

f) sd asigure pe cheltuiala unitdtii instruirea, testarea si perfectionarea personalului cu
atributii privind protectia muncii;

g) sa incadreze in munca numai persoane care in urma controlului medical si a verificarii
aptitudinilor psihoprofesionale corespund sarcinii de munca pe care urmeaza sa o execute;

h) sa asigure functionarea permanenta si corecta a instalatiilor si sistemelor de protectie , a
aparaturii de masurd si control precum si a dispozitivelor de captare, retinere si degajare a
substantelor nocive;

1) sa asigure respectarea de catre personalul medico-sanitar a obligatiilor prevazute in fisa
postului;

J) sd ia toate masurile pentru protejarea vietii si sanatagii salariatilor.
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Art. 53

(1) Pentru asigurarea igienei, sanatatii si securititii in munca, salariatii au
urmatoarele obligatii:

a) sa 1si Tnsuseasca si sa respecte regulile de protectia muncii si masurile de aplicare a
acestora;

b) sa desfasoare activitatea in asa fel incat sa nu se expuna la accidentari sau Tmbolnaviri
profesionale atat propria persoana cat si celelalte persoane participante la procesul muncii;

¢) sa aduca la cunostinta conducatorului unitatii sau locului de munca orice defectiune sau
alta situatie care constituie un pericol de accidentare sau de imbolnavire profesionald;

d) sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca accidentele de munca suferite
de propria persoand sau de alte persoane; Aceleasi reguli vor fi respectate si in cazul accidentelor
survenite pe traseul domiciliul - loc de munca si invers; de asemenea va fi anuntat I'TM Iasi.

Accidentul care a produs invaliditate, accidentul mortal precum si accidentul colectiv, vor

fi comunicate de Indata catre conducerea unitatii.

e) sa opreasca lucrul la aparitia iminenta de producere a unui accident si sa-I informeze de
indata pe conducatorul unitatii;

f) sa utilizeze echipamentul individual de protectie corespunzator scopului pentru care a
fost acordat;

g) sa dea relatii organelor de control si de cercetare in domeniul protectiei muncii.

(2) Modul de informare al angajatilor cu privire la potentiale probleme privind

conditiile de munca:

In scopul aplicarii si respectrii regulilor privind protectia, igiena si securitatea in munca
corespunzatoare conditiilor in care se desfdsoard activitatea, unitatea asigura informarea
angajatilor privind potentiale probleme privind conditiile de munca, prin instruirea tuturor
persoanelor incadrate Th munca, prin angajatii proprii cu atributii si in domeniul protectiei muncii,
astfel:

A. instructajul introductiv general care se face de catre firma contractata specializata in
protectia muncii urmatoarelor persoane:

a) noilor angajati in munca, angajati cu contracte de munca indiferent de forma acestora;
b) celor veniti in unitate ca detasati;

C) practicienilor si elevilor pentru practica profesionala;

d) persoanele delegate in interesul serviciului;

e) voluntarilor

B. instructajul la locul de munca se face dupa instructajul introductiv general, de catre
persoana responsabild cu protectia muncii si de catre conducatorul direct al locului de munca si
are ca scop prezentarea riscurilor si masurilor de prevenire specifice locului de muncad pentru
categoriile de personal enuntate anterior precum §i pentru personalul transferat de la un loc de
munca la altul in cadrul unitatii;

C. instructajul periodic se face de catre persoana responsabild cu protectia muncii si de
catre conducdatorul locului de munca respectiv, intervalul dintre doud instructaje periodice pentru
angajati va fi stabilit prin instructiuni proprii in functie de conditiile locului de munca dar nu va fi
mai mare de 6 luni. Pentru personalul tehnico - administrativ intervalul dintre doud instructaje
periodice va fi de cel mult 12 luni. Acest instructaj se va face suplimentar celui programat in
urmatoarele cazuri:

a) cand un angajat a lipsit peste 30 zile lucrdtoare;

b) cand s-a modificat procesul tehnologic, s-au schimbat echipamentele ori s-au adus

modificari la echipamentele existente;

C) cand au aparut modificari ale normelor de protectia muncii sau ale instructiunilor
proprii de securitate a munciti;

d) la reluarea activitatii dupa accident de munca;

e) la executarea unor lucrari speciale.
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CAPITOLUL VIII - REGULI PRIVIND RESPECTAREA PRINCIPIULUI
NEDISCRIMINARII SI AL INLATURARII ORICAREI FORME DE iNCALCARE A
DEMNITATII

Art. 54 In cadrul relatiilor de munca functioneaza principiul egalitatii de tratament fata de
toti salariatii si angajatorii.

Orice discriminare directd sau indirecta fata de un salariat, bazata pe criterii de sex,
orientare sexuala, caracteristici genetice, varsta, apartenenta nationala, rasa, culoare, etnie, religie,
optiune politica, origine sociala, handicap, situatie sau responsabilitate familiala, apartenenta ori
activitate sindicala, este interzisa.

Este interzisa discriminarea directa sau indirectd dupa criteriul de sex.

Art. 55 Este interzisa discriminarea prin utilizarea de citre angajatori a unor practici care
dezavantajeaza persoanele de un anumit sex in legatura cu relatiile de munca referitoare la:

a) anuntarea, organizarea concursurilor sau examenelor si selectia candidatilor pentru
ocuparea posturilor vacante

b) incheierea, suspendarea si modificarea sau incetarea raporturilor juridice de munca

¢) stabilirea sau modificarea atributiilor din fisa postului

d) stabilirea remuneratiei

e) evaluarea performantelor profesionale

f) promovarea profesionala

Art. 56 Angajatii au dreptul ca in cazul in care se considera discriminati dupa criteriul de
sex, sa formuleze sesizari, reclamatii ori plangeri catre angajatori sau Tmpotriva lui dacd acesta
este implicat si sa solicite sprijinul organizatiei sindicale.

Constituie discriminare directa actele si faptele de excludere, deosebire, restrictie sau
preferinta, intemeiate pe unul sau mai multe dintre criteriile prevazute, care au ca scop sau ca efect
neacordarea, restrangerea ori nlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii drepturilor
prevazute in legislatia muncii.

Constituie discriminare indirecta actele si faptele intemeiate in mod aparent pe alte criterii
decét cele prevazute, dar care produc efectele unei discriminari directe.

Orice salariat care presteaza o munca beneficiaza de conditii de munca adecvate activitatii
desfasurate, de protectie sociala, de securitate si sanatate in munca, precum si de respectarea
demnitatii si a constiintei sale, fara nici o discriminare.

Tuturor salariatilor care presteaza o munca le sunt recunoscute dreptul la plata egala pentru
munca egala, dreptul la negocieri colective, dreptul la protectia datelor cu caracter personal,
precum si dreptul la protectie impotriva concedierilor nelegale.

CAPITOLUL IX - RASPUNDEREA DISCIPLINARA SI RASPUNDEREA
PATRIMONIALA. MODALITATILE DE APLICARE A ALTOR DISPOZITII LEGALE
SAU CONTRACTUALE SPECIFICE.

|. Raspunderea disciplinara
Art. 57 Abaterile de la regulile de disciplind, precum si incédlcarea obligatiilor de serviciu,

inclusiv a normelor de comportare, constituie abatere disciplinara si se sanctioneaza potrivit legii,
cu:

a) avertisment scris

b) retrogradarea in functie,cu acordarea salariului corespunzator functiei in care s-a dispus
retrogradarea,pentru o durata ce nu poate depasi 60 de zile;

¢) reducerea salariului de baza pe o durata de 1-3 luni cu 5-10% ;

d) reducerea salariului de baza si/sau,dupa caz, si a indemnizatiei de conducere pe o
perioada de 1 - 3 luni, cu 5-10%
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e) desfacerea disciplinara a contractului individual de munca.
Sanctiunile disciplinare se aplica conform art. 247 -252 din Codul Muncii.

Art. 58 Personalul incadrat in unitate va fi sanctionat, pentru abateri disciplinare si pentru
nerespectarea regulamentului intern conform dispozitiilor Codului Muncii.

Art. 59 Abaterile disciplinare precum si sanctiunile prevatute mai jos pentru fiecare abatere
nu sunt stabilite limitativ.

Stabilirea sanctiunilor disciplinare se va face n raport cu gravitatea faptei, gradul de
vinovatie al salariatului, imprejurarile in care fapta a fost savarsita, consecintele abaterii
disciplinare, comportarea generala in serviciu a salariatului, eventualele sanctiuni disciplinare
savarsite anterior de catre acesta, precum si alti factori determinanti.

Sub sanctiunea nulitatii absolute, nici o masurd, cu exceptia avertismentului scris nu poate fi
dispusa mai 1nainte de efectuarea unei cercetari disciplinare prealabile.

Art. 60 Abaterile disciplinare si sanctiunile aplicabile

Salariatul trebuie sa indeplineasca sarcinile de serviciu din fisa postului, conform pregatirii
sale profesionale.

Sanctiunea disciplinara se radiaza de drept in termen de 12 luni de la aplicare, daca salariatului
nu i se aplica o noua sanctiune disciplinara in acest termen, in temeiul art.248, alin 3 din Codul
muncii. Radierea sanctiunilor disciplinare se constata prin decizie a angajatorului emisa in forma
Scrisa.

A. AVERTISMENT SCRIS pentru urmatoarele fapte:
- intérzierea la programul de lucru ;
- parasirea locului de muncd in timpul programului de lucru fara aprobarea sefului
ierarhic sau pentru alte interese decat cele ale spitalului;
- lipsa echipamentului de protectie sau echipament necorespunzator;
- efectuarea defectuoasa sau cu intarziere a sarcinilor de serviciu;
- comportament necorespunzator in cadrul colectivului de munca;
- refuzul de a duce la indeplinire ordinele si atributiile de serviciu;
- 0 absenta nemotivata;
- executarea in timpul programului a unor lucrari personale ori straine interesului spitalului;
- nerespectarea notelor interne date de catre conducere;
- Inregistrarea si transmiterea incorecta a informatiilor catre pacienti;
- Nerespectarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a IAAM;

B. RETROGRADAREA DIN FUNCTIE cu acordarea salariului corespunzator
functiei in care s-a dispus retrogradarea pentru o durata ce nu poate depasi 60
zile

- transmiterea unor informatii secrete cdtre terte persoane;

- prejudicierea institutiei prin furnizarea de informatii denaturate sau false catre presa,
institutii sau persoane ;

- lipsa de loialitate fata de institutie;

- neefecutarea atributiilor de serviciu sau efectuarea defectuoasa sau cu intarziere a
acestora, fapt constatat de catre seful ierarhic sau organele de control (Curte de Conturi, DSP, MS,
CAS, ITM, ISU, Pompieri, etc);

- comportament necorespunzator si folosirea unui limbaj neadecvat si denigrator fata de
subalterni si colegi (insulta, jignire, purtarea abuziva, lovire sau vatamare a integritatii corporale
sau a sanatatii);

- crearea la locul de munca a unei atmosfere de intimidare, de ostilitate sau de descurajare
pentru o persoana sau grup de persoane;
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- influentarea negativa a situatiei persoanei angajate in ceea ce priveste promovarea
profesionald, remuneratia sau veniturile de orice natura ori accesul la formarea si perfectionarea
profesionald, in cazul refuzului acesteia de a accepta un comportament nedorit, ce tine de viata
sexuala.

- utilizarea resurselor spitalului si a salariatilor in scop personal neautorizat;

C. REDUCEREA SALARIULUI DE BAZA pe o durata de 1-3 luni cu 5-10% pentru
urmatoarele fapte:

- repetarea faptelor prevazute la literele a, b, ¢; daca acestea au fost repetate 1n interiorul
termenului de 6 luni de la data primei sanctionari.

- absentele nemotivate de la serviciu (un numar de pana la 3 absente nemotivate) sau
intarzierea ori plecarea de la program, in mod repetat;

- cauzarea unor prejudicii unitatii, furtul unor bunuri din unitate sau distrugerea din culpa a
unor bunuri ce apar{in unitatii;

- sustragera sau refuzul de a fi testat cu aparat alcool-test sau de a i se preleva probe
biologice in vederea stabilirii alocoolemiei sau consumului de substante psihotrope in cadrul
controalelor tematice dispuse de catre conducerea spitalului, a controalelor inopinate, sau cand
exista suspiciunea ca angajatul s-ar afla in stare de ebrietate sau drogat.

- folosirea unui limbaj neadecvat fata de pacienti si/sau colegi.

- prezentarea cu imbracaminte neadecvata sau indecenta in timpul serviciului;

- reclamatii care contin neadevaruri, adresate conducerii, altor institutii sau presei;

- fumatul in unitate;

- introducerea, raspandirea sau afisarea in interiorul institutiei a unor anunturi, afise,
documente etc, fara aprobarea conducerii spitalului;

- refuzul salariatului de a se prezenta la examenul medical periodic stabilit;

- folosirea in mod repetat a unui limbaj neadecvat/ hartuire fata de pacienti si/sau colegi,
atitudinea necorespunzatoare fata de ceilalti angajati/subalterni (insulta, jignire, purtarea abuziva,
lovire sau vatamare a integritatii corporale sau a sanatatii);

- realizarea de fotografii sau filme cu colegi, pacienti sau apartinatori, fara acordul
acestora, pe domeniul spitalului si publicarea acestora pe internet, fara acordul conducerii, in
conditiile in care este afectata imaginea spitalului;

- transmiterea in mediul public (presa) de informatii neautorizate care denatureaza
adevarul si/sau afecteaza imaginea spitalului.

-sustragerea/furtul din unitate, prin orice mijloace, a oricaror bunuri (bunuri, consumabile,
aparate, instrumente, echipament de protectie etc.) si documente apartinand acesteia, care pot
afecta securitatea datelor si drepturile pacientilor fara acordul scris al conducerii spitalului;

- instrainarea oricaror bunuri date in folosinta, pastrarea sau uzul comun, precum si
deteriorarea functionala, calitativa sau descompletarea acestora, ca rezultat al utilizarii ori
manevrarii necorespunzatoare savarsita cu rea intentie; In toate cazurile se imputa salariatului
contravaloarea bunului in cauza.

- propagarea partizana a unui curent politic; desfasurarea activitatilor politice de orice fel
in timpul programului de lucru;

- nerespectarea normelor de igiena, a normelor de protectia muncii cat si a masurilor de
securitate si sanatate a muncii;

D. REDUCEREA SALARIULUI DE BAZA si/sau dupa caz si a indemnizatiei de conducere pe
0 perioada de 1-3 luni cu 5-10 %

- savarsirea faptelor prevazute la litera C, in conditiile prevazute de lit C, de catre salariatii care
primesc indemnizatie de conducere;

E. DESFACEREA DISCIPLINARA a contractului individual de muncii
- absente nemotivate de la serviciu (peste 3 absente nemotivate)
- repetarea faptelor prevazute la litera C si D ;

36



- introducerea si/sau consumul de bauturi alcoolice in timpul programului de activitate, efectuarea
serviciului in stare de ebrietate — constatata de catre comisia de disciplina de doua ori; -
prezentarea in mod repetat la locul de munca sub influenta bauturilor alcoolice si/sau drogurilor.

- cauzarea unui prejudiciu considerabil spitalului;

- incdlcarea in mod repetat a obligatiilor de serviciu, inclusiv a normelor de comportare in unitate,
sanctionate corespunzator;

- fapte care, prin natura lor, au pus in primejdie viata, sanatatea sau intergritatea pacientilor,
constatate dupa caz de : Colegiul Medicilor din Romania, Ordinul Asistentilor Medicali, Ordinul
Biochimistilor, Biologilor si Chimistilor, alte organizatii profesionale sau Comisia de disciplina
pentru alte categorii de personal;

- nerespectarea regulamentului de ordine interioara in mod repetat;

- orice fapta savarsita cu intentie sau neglijenta (care nu implica actul medical) susceptibila a pune
in pericol viata si sanatatea altor persoane sau integritatea bunurilor spitalului;

- pretinderea de folosire a materiale prin care se conditioneaza realizarea obligatiilor de serviciu.

- neglijenta in indeplinirea sarcinilor de serviciu cu/fara afectarea securitatii pacientilor sau
bunurilor spitalului (cu grade diferite de gravitate), neglijenta repetata in rezolvarea sarcinilor de
serviciu precum si actele de insubordonare;

- aducerea la cunostinta publicului pe orice cale a unor documente sau informatii cu caracter
confidential privind activitatea spitalului sau a datelor specificate in fisele sau dosarele personale
ale angajatilor, fara aprobarea scrisa a conducerii;

- manifestari violente, brutale, obscene, hartuirea sexuala;

- violarea cu intentie a secretului corespondentei, inclusiv pentru posta electronica;

- nerespectarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a IAAM in mod repetat.

Art. 61 Tmpotriva sanctiunii disciplinare se poate face plangere in termen de 30 de zile de
la comunicare la Tribunal — Sectia «Litigii de munca si conflicte de munca.

I1. Raspunderea patrimoniala

Art. 62 Institutul, in calitate de angajator si salariatii, raspund patrimonial in conditiile
Codului Muncii.

Art. 63 Unitatea este obligatd, in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile
contractuale, sa il despdgubeascd pe salariat in situatia In care acesta a suferit un prejudiciu
material din culpa angajatorului in timpul indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in legdtura cu
serviciul.

Art. 64 Salariatii raspund patrimonial, in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile
contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina si in legatura cu munca lor.
Salariatii nu raspund de pagubele provocate de forta majora sau de alte cauze neprevazute si care
nu puteau fi Inldturate si nici de pagubele care se incadreaza in riscul normal al serviciului. Cand
paguba a fost produsd de mai multi salariati, cuantumul raspunderii fiecaruia se stabileste in
raport cu masura in care a contribuit la producerea ei.

Art. 65 Salariatul care a incasat de la unitate o suma nedatorata este obligat sa o restituie.

Art. 66 Suma stabilitd pentru acoperirea daunelor se retine in rate lunare din drepturile
salariale care se cuvin persoanei in cauza din partea unitafii. Ratele nu pot fi mai mari de 1/3 din
salariul lunar net, fara a putea depasi impreund cu celelalte retineri pe care le-ar avea cel in cauza,
jumatate din salariul respectiv.

CAPITOLUL X - REGULI PRIVIND DISCIPLINA MUNCII TN UNITATE

Art. 67 Reguli concrete privind disciplina muncii in Institutul.
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- Personalul medico sanitar si auxiliar sanitar din Institut are obligatia de a avea un
comportament etic fata de bolnav, fatd de apartinatorii acestuia, precum §i respectarea
drepturilor pacientului.

- Salariatii trebuie sa-si exercite profesia in mod responsabil, conform pregatirii
profesionale, normelor etice si deontologice.

- Sunt obligatorii pentru toti salariatii: respectarea normelor PSI si de protectie a muncii,
respectarea normelor privind gestionarea si colectarea deseurilor medicale;

- Este obligatorie respectarea confidentialitatii tuturor aspectelor legate de locul de munca
indiferent de natura acestora;

- Este obligatorie buna utilizare si intretinere a aparaturii din dotare, instrumentarului si
intregului inventar, pentru salariatii care, in desfagurarea activitatii au contact cu acestea.
In cazul in care, din culpa lor deterioreaza, distrug sau pierd instrumentarul din dotare, vor
raspunde patrimonial, urmand sa plateasca unitatii in raport cu paguba produsa.

- Pastrarea, prescrierea si evidenta substantelor stupefiante, se va face de catre medicii
responsabili  conform legislatiei Tn vigoare (Legea nr. 143/2000 privind combaterea
traficului si consumului ilicit de droguri)

- Personalul medico sanitar si auxiliar sanitar din Institut are obligatia de a purta echipament
de protectie (halat) care va fi schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru pastrarea igienei
si a aspectului estetic personal.

- Salariatii raspund de respectarea normelor igienico-sanitare Tn vigoare si sunt obligati sa
respecte reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale.

- Alte reguli concrete privind disciplina muncii in unitate sunt stabilite in figele postului
pentru fiecare salariat, In functie de specificul activitatii fiecaruia. Angajatii sunt obligati
sa respecte si sd indeplineasca atributiile trasate in fisa postului, nerespectarea acestei
obligatii constituind abatere disciplinara.

CAPITOLUL XI - REGULI REFERITOARE LA PROCEDURA DISCIPLINARA

Art. 68 Comisia de disciplina se intruneste in termen de maximum 5 zile de la data la
care a fost sesizata de conducerea unitatii cu privire la savarsirea unor actiuni sau inactiuni care au
incalcat normele de disciplina Tn munca.

Art. 69 Presedintele comisiei de disciplina va convoca in scris salariatul care a savarsit o
abatere disciplinara.

Art. 70 Convocarea trebuie sa contina in mod obligatoriu :

- numele si prenumele salariatului

- locul de munca

- data, ora si locul unde este convocat

- motivul pentru care este convocat

- mentiunea ca in caz de neprezentare este decazut din dreptul de a se apara si sanctiunea
se emite fara a se tine cont de apararile ulterioare.

Art. 71 Convocarea va fi redactata in dublu exemplar si va fi comunicata fie direct
salariatului, caz in care va fi pus sa semneze de primire si sa specifice data la care a primit-o, fie
prin posta cu confirmare de primire.

In cazul n care salariatul convocat nu se prezinta comisia de disciplina va incheia proces-
verbal privind neprezentarea salariatului.

Art. 72 In functie de complexitatea faptelor vor fi convocate si alte persoane care pot
lamuri situatia de fapt si pot contribui la cercetarea disciplinara. Convocarea acestor persoane se
face dupa aceleasi reguli care se aplica salariatului care a savarsit abaterea disciplinara.
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Art. 73 Persoanele convocate vor da nota explicativa in scris si vor descrie faptele si
apararile.

Art. 74 In baza notelor explicative, comisia analizeaza si in functie de gradul de vinovitie,
Tmprejurarile n care a fost savarsita fapta, consecintele abaterii disciplinare, comportarea generala
n serviciu,eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior si in baza Regulamentului Intern va
face propunerea de sanctionare in baza careia se va emite decizia de sanctiune.

Art. 75 Salariatul are dreptul sa fie asistat de un reprezentant al sindicatului al carui
membru este si care face parte din comisia de disciplina..

Art. 76 Decizia de sanctiune va fi emisa Tn 30 de zile de la data luarii la cunostinta despre
savarsirea abaterii disciplinare.

Art. 77 Comisia va avea un registru de procese-verbale numerotat si stampilat.

Art. 78 O copie de pe procesul verbal va fi Tnaintata managerului care va valida
propunerea de sanctiune si va emite decizia.

CAPITOLUL XII - PROCEDURA DE SOLUTIONARE PE CALE AMIABILA A
CONFLICTELOR INDIVIDUALE DE MUNCA A CERERILOR SAU RECLAMATIILOR
INDIVIDUALE ALE SALARIATILOR

Art. 79 (1) In cazul unui conflict individual de munca, partile vor actiona cu buna-
credinta si vor incerca solutionarea amiabila a acestuia.

(2) In vederea promovirii solutionarii amiabile si cu celeritate a conflictelor individuale de
munca, la Incheierea contractului individual de munca sau pe parcursul executarii acestuia, partile
pot cuprinde in contract o clauza prin care se stabileste ca orice conflict individual de munca se
solutioneaza pe cale amiabila, prin procedura concilierii.

(3) Prin conciliere, se intelege modalitatea de solutionare amiabild a conflictelor individuale
de munca, cu ajutorul unui consultant extern specializat in legislatia muncii, in condifii de
neutralitate, impartialitate, confidentialitate si avand liberul consimtamant al partilor.

(4) Consultantul extern specializat in legislatia muncii prevazut la alin. (3), denumit in
continuare consultant extern, poate fi un avocat, un expert in legislatia muncii sau, dupa caz, un
mediator specializat 1n legislatia muncii, care, prin rolul sdu activ, va starui ca partile sa actioneze
responsabil pentru stingerea conflictului, cu respectarea drepturilor salariatilor recunoscute de lege
sau stabilite prin contractele de munca. Onorariul consultantului extern va fi suportat de cétre parti
conform intelegerii acestora.

(5) Partile au dreptul sa isi aleaga in mod liber consultantul extern.

(6) Oricare dintre parti se poate adresa consultantului extern in vederea deschiderii procedurii
de conciliere a conflictului individual de munca. Acesta va transmite celeilalte parti invitatia
scrisd, prin mijloacele de comunicare prevazute in contractul individual de munca.

(7) Data deschiderii procedurii de conciliere nu poate depasi 5 zile lucratoare de la data
comunicarii invitatiei prevazute la alin. (6). Termenul de contestare a conflictelor de munca se
suspenda pe durata concilierii.

(8) In cazul in care, ca urmare a dezbaterilor, se ajunge la o solutie, consultantul extern va
redacta un acord care va contine intelegerea partilor si modalitatea de stingere a conflictului.
Acordul va fi semnat de catre parti si de catre consultantul extern si va produce efecte de la data
semnarii sau de la data expres prevazutd in acesta.

(9) Procedura concilierii se Tnchide prin intocmirea unui proces-verbal semnat de catre parti
si de catre consultantul extern, in urmatoarele situatii:

a) prin incheierea unei intelegeri intre parti in urma solutionarii conflictului;
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b) prin constatarea de catre consultantul extern a esudrii concilierii;

C) prin neprezentarea uneia dintre parti la data stabilitd in invitatia prevazuta la alin. (7).

(10) In cazul in care partile au incheiat numai o intelegere partiald, precum si in cazurile
prevazute la alin. (9) lit. b) si c), orice parte se poate adresa instantei competente, In vederea
solutionarii in totalitate a conflictului individual de munca.

Art. 80 CERERILE adresate de salariati conducerii unitatii se formuleaza in scris, continand
obligatoriu:
- nume §i prenume;
- functia;
- continutul solicitarii;
- data;
- semnatura.
Acestea se depun la secretariatul unitatii spre avizare de catre conducere. In functie de
specificul solicitarii, conducerea unitatii va raspunde fie in scris, fie vizand cererea cu aviz
favorabil sau nefavorabil.

Art. 81 Conform prevederilor Legii nr. 361/2022, in cadrul unitatii persoana responsabild cu
integritatea efectueaza raportari privind incalcari ale legii facute de persoane cu functii de
conducere sau executie, care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se producd in cadrul unitatii.

CAPITOLUL XIII — CRITERII SI PROCEDURI DE EVALUARE PROFESIONALA A
SALARIATILOR

Art. 82 Evaluarea performantelor profesionale individuale are ca scop aprecierea obiectiva
a performantelor profesionale individuale ale salariatilor pe parcursul unui an calendaristic.

Art. 83 Procedura de evaluare a performantelor profesionale se aplica fiecarui angajat care
a desfasurat efectiv activitate minimum 6 luni in anul calendaristic pentru care se realizeaza
evaluarea.

Art. 84 Perioada evaluata este cuprinsa intre 1 ianuarie si 31 decembrie a anului pentru care
se face evaluarea si se realizeaza in perioada cuprinsa intre datele de 1 ianuarie si 31 martie din
anul urmator perioadei evaluate.

Art. 85 Procedura de evaluare a performantelor profesionale individuale se realizeaza pentru
o altd perioada in oricare dintre urmatoarele situatii:

a) la suspendarea, modificarea locului de munca, modificarea felului muncii sau incetarea
raporturilor de munca ale personalului contractual n conditiile legii, daca perioada efectiv lucrata
este de cel putin 30 de zile consecutive;

b) la suspendarea, modificarea locului de munca, modificarea felului muncii sau Incetarea
raportului de serviciu ori, dupa caz, a raportului de munca al evaluatorului, in conditiile legii, daca
perioada efectiv coordonata este de cel putin 30 de zile consecutive;

c) atunci cand pe parcursul perioadei evaluate salariatul este promovat.

Art. 86 Evaluarea realizata in situatiile prevazute la alin.85 se numeste evaluare partiala si se
realizeaza la data sau In termen de 10 zile lucratoare de la data intervenirii situatiilor prevazute la
alin. (80), fiind luata in considerare la evaluarea anuala.

Art. 87 Evaluarea performantelor profesionale individuale se realizeaza de catre evaluator.
Calitatea de evaluator este exercitata de catre:
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a) persoana care ocupa functia de conducere pentru salariatul de executie din subordine,
respectiv salariatul de conducere ierarhic superior, potrivit structurii organizatorice unitatii, pentru
salariatul de conducere;

b) persoana care ocupa functia de conducere imediat inferioara celei de conducator al unitatii,
pentru salariatii aflati in coordonarea sau in subordinea directa a acesteia;

c) conducdtorul unitdtii, pentru salariatii aflati in subordinea directd, precum si pentru
salariatii care au calitatea de conducatori ai unitatii aflate in subordinea, in coordonarea ori sub
autoritatea acesteia si pentru adjunctii acestora.

Conducatorul unitatii poate delega prin act administrativ competenta de realizare a
evaluarii catre o persoana care ocupa o functie de conducere imediat inferioara, dupa caz.

Art. 88 Raportul de evaluare semnat de evaluator se Tnainteaza contrasemnatarului.

(1) Are calitatea de contrasemnatar:

a) persoana care ocupa o functie de conducere ierarhic superioara evaluatorului, potrivit
structurii organizatorice a unitatii, pentru personalul contractual de conducere aflat in subordine
sau in coordonarea directa si pentru personalul contractual de executie pentru care calitatea de
evaluator apartine persoanei de conducere direct subordonate contrasemnatarului;

b) persoana care ocupa functia de conducere imediat inferioara celei de conducator al unitatii,
pentru personalul contractual aflat in coordonarea sau in subordinea directa.

(2) In situatia in care, potrivit structurii organizatorice a unitatii, nu existi o persoani care si
aiba calitatea de contrasemnatar potrivit alin. (1), raportul de evaluare nu se contrasemneaza.

(3) Raportul de evaluare nu se aproba.

Art. 89 (1) Evaluarea se realizeazd pe baza obiectivelor individuale, indicatorilor de
performanta si a criteriilor de evaluare, respectiv prin notarea acestora cu note de la 1 Ia 5.
Semnificatia notelor este urmatoarea: nota 1 — nivel minim si nota 5 — nivel maxim.

(2) Criteriile de evaluare se stabilesc in contractul individual de munca si cuprind criteriile de
performanta generale si/sau criteriile specifice In functie de nivelul functiei si domeniul de
activitate.

(3) Unitatea stabileste criteriile de evaluare a performantelor profesionale individuale prin
raportare la nivelul functiei detinute de persoana evaluata, cu respectarea prevederilor in domeniul
legislatiei muncii. Unitatea poate stabili si alte criterii de evaluare in functie de specificul
activitatii.

(4) Obiectivele individuale si indicatorii de performantd pentru perioada evaluata si pentru
urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea se stabilesc prin norme interne, proceduri
sau metodologii, dupd caz, aprobate prin act administrativ al conducatorului unitatii, publicate pe
pagina de internet a unitdtii emitente.

(5) In vederea realizarii componentei evaludrii performantelor profesionale individuale ale
personalului contractual de executie si de conducere, la inceputul perioadei evaluate persoana care
are calitatea de evaluator stabileste obiectivele individuale pentru personalul contractual a carui
activitate o coordoneaza si indicatorii de performanta utilizati in evaluarea gradului si modului de
atingere a acestora, in raport cu atributiile din fisa postului, cunostintele teoretice si practice si
abilitatile necesare.

(6) Indicatorii de performantda prevazufi la alin. (1) se stabilesc pentru fiecare obiectiv
individual, Tn conformitate cu nivelul atributiilor titularului functiei, prin raportare la cerintele
privind cantitatea si calitatea muncii prestate.

(7) In toate situatiile, obiectivele individuale si indicatorii de performanti se aduc la
cunostinta personalului contractual la inceputul perioadei evaluate.

(8) Obiectivele individuale si indicatorii de performanta pot fi revizuiti trimestrial sau ori de
cate ori intervin modificari in activitatea ori in structura organizatorica a unitdttii. Prevederile alin.
(4) se aplica In mod corespunzator.
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Art. 90 Punctajul final al evaludrii performantelor profesionale individuale este media
aritmetica dintre nota finala pentru indeplinirea obiectivelor si nota pentru indeplinirea criteriilor
de evaluare.

Art. 91 Acordarea calificativelor se face pe baza punctajului final al evaluarii, dupa cum
urmeaza:

a) pentru un punctaj intre 1,00 si 2,50 se acorda calificativul ,,nesatisfacator*;

b) pentru un punctaj intre 2,51 si 3,50 se acorda calificativul ,,satisfacator*;

¢) pentru un punctaj intre 3,51 si 4,50 se acorda calificativul ,,bine;

d) pentru un punctaj intre 4,51 si 5,00 se acordd calificativul ,foarte bine®.
(3) Calificativul acordat in baza fisei de evaluare a performantelor profesionale individuale se
aproba de conducatorul institutiei publice.
(4) Pentru conducatorul unitatii numit prin ordin al ministrului sanatatii, fisa de evaluare a
performantelor profesionale individuale se aproba de ministrul sanatatii.

Art. 92 (1) Salariatii nemultumiti de rezultatul evaludrii pot contesta raportul de evaluare la
conducatorul autoritatii sau institutiei publice, in termen de 5 zile lucritoare de la comunicarea
acestuia prin orice mijloc de comunicare: prin email, prin postd cu confirmare de primire, prin
inmanare personald sub semnatura.

(2) Conducatorul unitatii solutioneaza contestatia in termen de 10 zile lucratoare de la data
expirarii termenului de depunere a contestatiei. In acest sens, conducitorul autorititii sau
institugiei publice dispune constituirea unei comisii in vederea solutionarii contestatiei, care
prezinta rezultatul analizei contestatiei, precum si propuneri privind solutionarea acesteia.

(3) Conducatorul unitatii poate admite contestatia, caz In care modificd raportul de evaluare
in mod corespunzitor, sau respinge motivat contestatia. Rezultatul contestatiei se comunica
salariatului in termen de 3 zile lucratoare de la solutionarea acesteia.

(4) Personalul contractual nemultumit de rezultatul evaluarii se poate adresa instantei de
contencios administrativ, in conditiile legii.

Art. 93 Criterii de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru functii de
conducere:

(1) Pentru functii de conducere si coordonare, evaluarea profesionala se va realiza in termen
de maxim 30 zile de la emiterea unei decizii de sanctionare pentru persoana in cauza, dupa
aceleasi criteria utilizate la evaluarile anuale. In situatii deosebite, personalul care detine
functii de conducere si coordonare poate fi evaluat periodic in afara conditiilor precizate
mai sus.

(2) In urma evaluarii anuale a personalului, in situatia in care nota finala a evaluarii este sub 2
se va declansa procedura prevazuta de ar.61 lit. d din Codul Muncii pentru necorespundere
profesionala.Procedura se va realiza in conformitate cu prevederile Codului Muncii.

(3) Nu pot detine functii de conducere si coordonare salariatii care in urma evaluarii anuale a
perfomantelor profesionale sau a evaluarilor prevazute la (1) din prezentul articol obtin o
nota finala a evaluarii sub 3, 5, la criteriile suplimentare de evaluare profesionala a
personalului cu functie de conducere. In aceste cazuri se va declansa procedura prevazuta
de art. 61 lit. (d) din Codul Muncii pentru necorespundere profesionala. Procedura se va
realiza in conformitate cu Codul Muncii.

CAPITOLUL XIV- NORME OBLIGATORII SI DISPOZITII FINALE

Drepturile si obligatiile pacientului:

Art. 94 Pacientii au in principal urmatoarele DREPTURI:
- dreptul de a beneficia de asistenta medicala ;
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dreptul la ingrijiri medicale de cea mai inaltd calitate de care unitatea dispune in
conformitate cu resursele umane, financiare si materiale ;

dreptul de a cere si obtine o alta opinie medicala ;

dreptul de a-si da consimtamantul cu privire la interventia medicala (in afara de cazurile de
urgentd cand consimtdmantul nu mai e necesar). Dacad nu-si poate exprima vointa, aceasta
se poate deduce dintr-o exprimare anterioara a pacientului ;

dreptul sa refuze sau sa opreasca o interventie medicald, asumandu-si in scris raspunderea
pentru decizia sa, dar trebuie sa primeasca explicatii asupra consecintelor refuzului sau ;
rudele, prietenii pot fi informati cu privire la starea pacientului doar cu acordul acestuia ;
toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigtiilor, diagnosticul
prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale, chiar si dupa decesul
acestuia ;

dreptul de a avea acces la datele medicale personale ;

dreptul la ingrijiri medicale continue pana la ameliorarea starii sale de sanatate sau pana la
vindecare ;

dreptul la ingrijiri terminale pentru a putea muri in demnitate ;

dreptul la respect ca persoane umane ;

dreptul de a solicita si primi la externare un rezumat scris al investigatiilor, diagnosticului,
ingrijirilor §i tratamentului primite in unitate ;

pacientul poate oferi angajatilor sau unitatii plati suplimentare sau donatii, cu respectarea
legii (art. 34, alin. 2 din Lg. 46/2003) ;

dreptul de a fi informat cu privire la:

serviciile medicale disponibile si modul de acces la acestea;

identitatea si statutul profesional al personalului medico-sanitar;

regulile si obiceiurile pe care trebuie sa le respecte pe durata internarii;

starea propriei sanatati;

interventiile medicale propuse si riscurile potentiale ale fiecarei proceduri care urmeaza a
fi aplicata, precum si alternativele existente la procedurile propuse;

date disponibile rezultate din cercetari stiintifice si activitati de inovare tehnologica;
consecintele neefectudrii tratamentului si ale nerespectarii recomandarilor medicale;
diagnosticul stabilit si prognosticul afectiunilor diagnosticate;

Daca pacientul nu cunoaste limba romand, informatiile i se aduc la cunostintd in limba
materna sau se va cauta o alta forma de comunicare;

Art. 95 Pacientii au, in principal, urmatoarele OBLIGATII:

sa aiba un comportament etic si o conduita civilizata fata de personalul medico-sanitar ;

sd respecte cu strictete tratamentul si indicatiile medicului si ale personalului medico-
sanitar ;

sa respecte Regulamentul intern al unitatii ;

sa mentinad ordinea si curatenia in saloane ;

sd nu distruga sau sa murdareasca mobilierul din salon, peretii, instalatiile sanitare sau alte
obiecte din dotarea institutului ;

sa poarte tinuta obligatorie de spital ;

sa nu paraseasca unitatea pe perioada interndrii decat cu aprobarea medicului sef de sectie ;
sd nu circule decat in sectia unde sunt internati sau unde li se fac investigatii medicale ;

sd-1 respecte pe ceilalti pacienti si drepturile lor ;

sa intretina un climat de liniste si confort in saloane ;

de a coopera in permanenta cu medicul privind starea sanatatii ;

Art. 96 In cazul nerespectarii acestor obligatii, pacientii sunt pasibili de sanctiuni:
-externarea inainte de termen fard insa a se pune in pericol viata si sandtatea pacientului;
-interzicerea accesului vizitatorilor;

-plata pagubelor materiale produse din vina lor;
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Art. 97 Accesul Tn unitate se realizeazi astfel :

pe baza de legitimatie, pentru personalul propriu;

pentru personalul din afara unitatii, venit in interes de serviciu, pe baza buletinului de
identitate sau a legitimatiei de serviciu;

pentru studenti, pe baza legitimatiei de student;

pentru vizitatorii bolnavilor, Tn cadrul unui program bine stabilit, iar Tn afara programului
prevazut pentru vizitarea acestora, pe baza biletului de liber acces eliberat de seful de
sectie sau a taxei achitata la intrarea in unitate;

Pentru reprezentantii presei, numai cu acordul Managerului, care va nominaliza in mod
explicit locurile in care se poate filma sau persoanele carora li se pot lua interviuri, cu
respectarea drepturilor pacientilor la intimitate. Pentru aceasta, anterior, reprezentantii
mass-media vor face demersuri scrise sau verbale in vederea obtinerii acordului de
principiu. In vederea desfasurarii fluente a acestei activitati, Managerul va nominaliza un
reprezentant al institutului care va fi desemnat ca purtator de cuvant al institutiei.

Prevenirea si Combaterea Infectiilor Nosocomiale

10.

11.

Art. 99 Obligatiile unitatii:

Stabilirea obiectivelor fezabile in ceea ce priveste actiunile de supraveghere si control a
infectiilor nosocomiale si de pregatire profesionala specifica realizarii acestora;
Elaborarea si adoptarea Planului anual de supraveghere si control a infectiilor nosocomiale
cu actiunile si activitatile necesare realizarii obiectivelor propuse si nominalizarea
atributiilor si responsabilitatilor de la toate nivelele si componentele activitatii profesionale
si manageriale din unitate;

Asigurarea unui mediu profesional si functional-organizatoric adecvat, care sa favorizeze
utilizarea unor metode si modele eficiente pentru realizarea activitatilor —si
responsabilitatilor asumate prin Planul anual de supraveghere si control a infectiilor
nozocomiale;

Crearea unor conditii igienico-sanitare adecvate profilului activitatilor sub aspect edilitar,
dotari nemedicale, incalzire, iluminat, aprovizionarea cu apa, alimentatie, indepartarea
reziduurilor, cai de acces, etc;

Asigurarea, in cadrul bugetului alocat, a finantarii adecvate pentru realizarea activitatilor
in concordantd cu obiectivele si actiunile propuse in Planul anual de supraveghere si
control a infectiilor nosocomiale;

Evaluarea indeplinirii atributiunilor si asumarea responsabilitatilor prevazute in planul de
supraveghere si control a infectiilor nosocomiale, ori de cate ori situatia epidemiologica o
impune, respectiv In cadrul bilanfului anual de activitate, prezentat in fata consiliului de
administratie al unitatii.

Institutul are obligatia de a lua toate masurile necesare in vederea respectarii drepturilor
pacientilor si de a asigura accesul neingradit al pacientilor/ apartinatorilor si vizitatorilor la
registrul de sugestii, reclamatii si sesizari.

Schimbarea echipamentului pentru personalul care lucreaza pe sectiile medicale se face
zilnic sau ori de cate ori este nevoie.

Schimbarea lenjeriei in fiecare sectie se efectueaza la 3 zile sau ori de cate ori este nevoie.
Orarul de distribuire a meselor pentru pacienti si personal de garda este urmatorul: -
intervalul 7,30 — 8,30 micul dejun, ora 10 supliment, intervalul 12,30 -13,30 pranzul, ora
16,00 suplimentul , ora 18,30 cina.

Programul de deratizare, dezinfectie, dezinsectie pe salon si pe spital, este urmatorul:

- dezinfectia —se efectueaza zilnic;

-dezinsectia — Se efectueaza o data la 3 luni;

-deratizarea- se efectueaza o data la 6 luni;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

Curatenia saloanelor/rezervelor si a anexelor sanitare ale acestora se efectueaza zilnic in
intervalul orar : 06,00 — 21,00, sau ori de cate ori este nevoie.

Programul orar pentru intretinerea spatiilor verzi si a cailor de acces este urmatorul: zinic
in intervalul orar: 08,00 — 16,00. Personalul care efectueaza aceasta activitate este prevazut
in statul de functii.

Eliberarea si livrarea in regim de urgenta a medicamentelor se efectueaza permanent.
Institutul asigura si incurajeaza implicarea apartinatorilor la Tngrijirea unor categorii de
bolnavi (inclusiv copii 0 — 16 ani).

Sectoarele si zonele interzise accesului public sunt extinse la tot institutul pe timpul noptii
iar ziua accesul se efectueaza conform programului de vizita reglementat si afisat.
Intocmeste reglementari interne (proceduri) specifice privind pastrarea anonimatului
pacientului si a confidentialitatii.

Asigura pacientului libertatea de deplasare in cadrul institutului, inclusiv invoirile la sfarsit
de saptamana, cu exceptia perioadelor de vizitd medicala;

Intocmeste un regulament / procedura privind regimul de pastrare a FOCG a pacientului in
perioada spitalizarii.

Reglementeaza (prin intocmirea unor proceduri) accesul pacientului la FOCG, direct, prin
apartinatori legali si prin intermediul medicilor nominalizati de pacient.

Gestiunea dosarul pacientului se efectueaza conform procedurilor intocmite si aprobate.
Anuntarea apartinatorilor in legdturd cu decesul pacientului se efectueaza conform
procedurilor intocmite si aprobate.

Zonele cu risc crescut, inclusiv cele cu risc epidemiologic sunt urmatoarele: Sectia Clinica
ATIL, Blocul Operator, Sectia Clinica Hematologie Oncologica, in conformitate cu
procedurile intocmite privind hartile si segmentele de risc.

Art. 100 Obligatiile personalului:

Adoptarea de catre intregul personal medico-sanitar, la nivelul tuturor competentelor
medicale §si manopere de Ingrijiri, a unui comportament adecvat aplicarii masurilor de
prevenire a infectiilor si respectarea principiului precautiunilor universale;

Asigurarea unor conditii de mediu fizic functional si servicii conexe actului medical,
inclusiv prin izolare functionald, care sa permita evitarea sau diminuarea riscului
transmiterii infectiilor in relatie cu prestatia de Ingrijiri;

terapeuticii acordate;

Utilizarea unor manopere si proceduri de ingrijire §i terapie bazate pe protocoale de
activitate profesionald care corespund criteriului riscului minim acceptat in conditiile
riscului asumat;

Aplicarea unor masuri profesionale de profilaxie nespecifica, dupd caz specifica, pentru
protejarea bolnavilor si a personalului fatd de riscul la infectie;

Integrarea 1n activitatea profesionala curentd a supravegherii specifice a asistatilor,
cunoasterea §i recunoasterea riscului la infectie, respectiv Inregistrarea, stocarea,
prelucrarea si transmiterea informatiilor privind infectiile clinic manifeste sau depistate, in
conformitate cu normativele profesionale;

Solicitarea consultantei interdisciplinare, respectiv a colaborarii si coordonarii profesionale
de specialitate pentru evaluarea riscului pentru infectie si dupa caz, a combaterii unor
situatii endemice sau epidemice prin infectii nosocomiale, depistate si raportate in
conformitate cu reglementarile in vigoare;

Participarea la activitdfi de perfectionare profesionald pentru dobandirea unor cunostinte
specifice in prevenirea si controlul infectiilor nosocomiale;

Circuitul FOCG de la internare pana la externare, este cel stabilit conform procedurii
pentru intocmirea si gestionarea FOCG.

45



Art. 101 Este interzisd publicitatea oricarui medicament pentru care nu exista o autorizatie de
punere pe piata ;

Toate materialele promotionale ale unui produs destinate profesionistilor din sectorul
sanitar trebuie sa fie in concordantd cu rezumatul caracteristicilor produsului aprobat de Agentia
Nationald a Medicamentului si insotite de acest rezumat ;

Publicitatea unui medicament trebuie sa incurajeze folosirea rationala a produsului,
prezentandu-1 in mod obiectiv, fara a-i exagera calitatile si fara sa induca in eroare. Publicitatea
trebuie sa fic onestd, adevarata si corecta. Publicitatea trebuie sa evite orice sustinere sau
reprezentare in masurd sa induca in eroare consumatorul, chiar si prin omisiune, ambiguitate sau
exagerare.

Publicitatea destinatd profesionistilor din sectorul sanitar poate fi facutd atat pentru
medicamentele fara prescriptie medicala, cat si pentru cele cu prescriptie medicala ;

Tn cadrul institutului va exista un spatiu destinat publicitatii pentru medicamente si el va fi
prestabilit de catre conducerea institutului ;

Intalnirile dintre reprezentantii firmelor de medicamente si medicii specialisti se vor
desfasura dupa un program organizat si aprobat de catre conducerea institutului ;

Continutul materialului publicitar trebuie notificat catre conducerea institutului ;

Oferirea de mostre de catre firmele de medicamente pentru medicii specialisti din institut
trebuie sa se desfasoare dupa un program aprobat de conducerea institutului ;

Art. 102 Tn Tntreaga lor activitate, toate cadrele medico-sanitare vor adopta o conduiti
civilizata, politicoasa, neomitand formulele si saluturile de politete, atat fata de pacienti, cat si fata
de insotitorii si vizitatorii acestora.

Toti salariatii institutului precum si personalul ce deserveste paza si curatenia (care pot fi
angajati ai unor firme de prestari de servicii), vor actiona intr-un climat de liniste care sa asigure
confort psihic pacientilor, evitdnd pe cat posibil, orice disconfort fonic (prin ton ridicat, zgomote
ale utilajelor si dispozitivelor cu care 1si desfasoara activitatea) cu preponderentd in perioadele
destinate odihnei pacientilor.

Art. 103 Atat medicii cat si personalul cu pregatire medie si auxiliard, se vor comporta cu
pacientii §i apartindtorii acestora intr-o maniera care sa excluda orice posibilitate de interpretare
din partea acestora ca se doreste sau se urmadreste o remunerare a actului medical si de ingrijire,
alta decat cea prevazuta de actele normative in vigoare, respectiv decat salariul obtinut pe statul de
plata.

Art. 104 Voluntariatul. Spitalul este obligat sd tina evidenta voluntarilor, a duratei si a
tipului activitatilor desfasurate si evaludrii voluntarilor, pe baza urmatoarelor critetii: nume,
prenume, tip activitate, sectie, perioada, indrumator.

Art. 105 Regulamentul Intern poate fi modificat sau completat, ori de cate ori necesitatile
legale de organizare, functionare si disciplina muncii in unitate le cer.

Art. 106 Regulamentul Intern va fi afisat pe site-ul institutului, prelucrat cu toti angajatii,
pe sectii si compartimente, incheindu-se proces - verbal sub semnatura de luare la cunostinta.

Pentru personalul incadrat dupa intrarea in vigoare a Regulamentului Intern, prelucrarea
se face de catre seful sectiei (compartimentului) in care acesta se angajeazd, confirmarea
anexandu-se la contractul de munca.

Respectarea prevederilor prezentului regulament este obligatorie pentru toti angajatii
institutului.

Art. 107 Prezentul Regulament intern se completeazta corespunzator atit cu Legea

drepturilor pacientului (Legea nr. 46/2003, cu modificarile si completdrile ulterioare) cat si cu
Codul de Deontologie Medicala, Legea nr. 53/2003, Legea nr. 95/2006.
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CAPITOLUL XV - Reguli privind destionarea datelor si protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date

Obiectivul acestui capitol privind gestionarea datelor cu caracter personal este de a asigura
angajatilor si colaboratorilor spitalului o sinteza ale celor mai importante informatii legate de
activitatea de gestionare de date efectuate de spital.

De-a lungul desfasurarii activitatii, spitalul gestioneaza diferite date cu caracter personal
ale diferitelor grupuri de persoane fizice, cum ar fi:

e persoanele care aplica pentru un loc de munca

e angajatii sai

o fosti angajati

e delegatii furnizorilor cu care spitalul deruleaza activitati economice, altele decat
persoanele cu drept de reprezentare statutara clienti care participa la anumite promotii

e pacienti care apeleaza la serviciile spitalului;

In ceea ce priveste colectarea si gestionarea de date ale acestor persoane, spitalul trebuie
si respecte legislatia europeand si nationald privind protectia datelor cu caracter personal. Tn
acelasi timp trebuie sa tind seama de propriile sale interese, conditii operationale, oportunitati
tehnice si organizatorice respectiv interesele angajatilor si clientilor/pacientilor sai.

Acest capitol se aplica tuturor sistemelor, persoanelor si proceselor care constituie sistemul
de informatii al spitalului, inclusiv conducerea, angajatii, furnizorii si alte parti terte care au acces
la sistemul spitalului.

Art. 108 Regulamentul General privind Protectia Datelor

Regulamentul General privind Protectia Datelor nr. 2016/679/UE (GDPR) este cea mai
importantd norma legislativa care influenteazad desfasurarea activititii noastre de gestionare a
datelor. Regulamentul comunitar produce efecte in toate statele membre ale Uniunii Europene,
prin urmare se aplica in Romania fara implementare.

108.1. Gestionarea si procesarea datelor

Avand in vedere activitatea spitalului acesteia 1 se aplicd regulamentul privind protectia
datelor. Dupa cum reiese din urmatoarele concepte ale GDPR, spitalul si personalul acestuia
desfdsoara activitdti de gestionare si prelucrare a datelor.

a. Definitia ,,date cu caracter personal”:

Datele cu caracter personal reprezinta orice informatii referitoare la o persoand fizica
identificata sau identificabila (,,persoana vizata”). O persoanad vizatad este acea persoand care poate
fi identificatd, direct sau indirect, in mod particular prin referire la un nume, numar de identificare,
date privind locatia, ID online ori la unul sau mai multi factori specifici identitatii sale fizice,
fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale.

Prin urmare datele personale reprezintd orice informatie pe care spitalului o inregistreaza
despre o persoand identificatda prin diferitele atribute ale persoanei (de exemplu: numarul de
telefon, adresa de e-mail, ziua de nastere etc.), deci nu doar datele care permit identificarea
propriu zisa a acesteia.

Avand in vedere cd spitalului este o unitate sanitara, In activitatea zilnica are de a face cu
date personale, in principal ale pacientilor, salariatilor, colaboratorilor, etc — direct sau indirect.

b. Definitia ,,gestionarea datelor cu caracter personal’:

Gestionare de date Inseamna orice operatiune care se efectueaza asupra datelor cu caracter
personal, prin mijloace automate sau neautomate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea,
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stocarea, modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, dezviluirea catre terti prin transmitere,
limitarea sau stergerea.

In consecintd, de-a lungul desfasurarii activititii spitalul gestioneaza date cu caracter
personal.

c. Definitia ,,operator”:

Operator de date se refera la orice persoand fizicd sau juridica, care stabileste scopul si
mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal.

Spitalul stabileste scopul si mijloacele de gestionare a datelor pacientilor si angajatilor si
altor persoane si prin urmare se considera operator de date. Personalul angajat al spitalului devine
operator de date prin exercitarea functiei in cadrul activitatii desfasurate in cadrul unitatii sanitare.

d. Definitia ,,procesator de date”:

Procesatorul de date este o persoana fizica sau juridica care proceseaza date cu caracter
personal Tn numele operatorului de date.

108.2. Principiile gestionarii de date
Legislatia stabileste principii obligatorii cu privire la gestionarea si prelucrarea datelor,
valabile pentru toata lumea.

La gestionarea datelor cu caracter personal se vor avea In vedere si se vor respecta
urmatoarele principii:

1. Datele cu caracter personal:

e (Qestionarea datelor cu caracter personal se face in conformitate cu prevederile legale, n

mod echitabil si transparent (,,legalitate, echitabilitate si transparenta”);

e colectarea se face numai in scopuri bine determinate, explicite si legitime, si datele sa nu

vor fi gestionate in moduri incompatibile cu aceste obiective; prelucrarea suplimentard a

datelor in scopuri statistice nu se considera incompatibilitate (,,scopul bine determinat”);

« trebuie sa fie adecvate si relevante pentru gestionarea datelor si trebuie sa fie limitate la cat
este absolut necesar (,,economisire”);

o sa fie corecte si, dacd este necesar actualizate; datele cu caracter personal incorecte trebuie
sd fie eliminate sau corectate cat mai curand in masura in care este posibil, ("exactitate");

e stocarea trebuie sa aiba intr-o forma care permite identificarea persoanelor vizate pe o
perioada care nu depdseste perioada necesara indeplinirii scopurilor in care sunt prelucrate
datele; datele cu caracter personal pot fi stocate pe perioade mai lungi in masura in care
acestea vor fi prelucrate exclusiv in scopuri de arhivare in interes public ori In scopuri
statistice, sub rezerva punerii in aplicare a masurilor de ordin tehnic si organizatoric
adecvate prevazute in prezentul regulament in vederea garantarii drepturilor si libertatilor
persoanei vizate (,,limitari legate de stocare”);

o trebuie sd fie gestionate intr-un mod care asigurd securitatea adecvata a datelor cu caracter
personal, inclusiv protectia impotriva prelucrdrii neautorizate sau ilegale si impotriva
pierderii, a distrugerii sau a deteriordrii accidentale, prin luarea de masuri tehnice sau
organizatorice corespunzatoare (,,integritate si confidentialitate”).

e respectarea acestor principii trebuie, de asemenea, sa fie recunoscuta de catre operatorul de
date (,,raspundere”).

108.3. Gestionarea categoriilor speciale de date cu caracter personal

Conform temeiurilor legale detaliate la articolul 9 din GDPR spitalul gestioneaza categorii
speciale de date (de exemplu date privind sanatatea). Gestionarea acestor categorii de date se face
pe motive de preventie in ceea ce priveste sdndtatea sau sanatatea la locul de munca (de exemplu
gestionarea rezultatelor analizei capacitatii unui angajat sau acordarea de beneficii persoanelor cu
handicap).
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Dacé apare necesitatea de a gestiona o categorie speciald de date alta decét cele de mai sus,

este necesara o examinare preliminara a temeiului legal.

Responsabilitati legate de accesul personalului medico-sanitar la informatiile electronice
cu_privire la pacient, acces la_informatii, date, prelucrarea si_protectia acestora, pentru

fiecare categorie profesionala in parte:

datele personale ale pacientilor sunt securizate, accesul la baza de date electronica care le
gestioneaza fiind posibil doar cu parola;

in derularea activitatilor toti angajatii respecta procedurile care reglementeaza accesul la
informatiile electronice cu privire la pacient.

Medicii: au obligatia pastrarii confidentialitatii datelor la care au acces, prelucrarea acestor
date realizandu-se doar in limitele competentei lor. Prelucrarea datelor se realizeaza cu
respectarea legislatiei in vigoare. Accesul la baza de date se realizeaza in sistem securizat,
doar cu parola.

Asistentii_medicali: iau masuri pentru protejarea datelor cu caracter personal ale
pacientului, informeaza pacientii cu privire la faptul ca li se vor proteja datele cu caracter
personal, au obligatia pastrarii confidentialitatii datelor la care au acces, prelucrarea
acestor date realizandu-se doar in limitele competentei lor. Prelucrarea datelor se
realizeaza cu respectarea legislatiei in vigoare. Accesul la baza de date se realizeaza in
sistem securizat, doar cu parola.

Reqistratorii, statisticienii: au obligatia pastrarii confidentialitatii datelor la care au acces,
prelucrarea acestor date realizandu-se doar in limitele competentei lor. Prelucrarea datelor
se realizeaza cu respectarea legislatiei in vigoare. Accesul la baza de date se realizeaza in
sistem securizat, doar cu parola.

Alte categorii profesionale (economisti, tehnicieni, etc) care in desfasurarea activitatii
au acces la baza de date electronica a spitalului cu informatii despre pacient: iau
masuri pentru protejarea datelor cu caracter personal ale pacientului, au obligatia pastrarii
confidentialitatii datelor la care au acces, prelucrarea acestor date realizandu-se doar in
limitele competentei lor. Prelucrarea datelor se realizeaza cu respectarea legislatiei in
vigoare. Accesul la baza de date se realizeaza in sistem securizat, doar cu parola.

108.4. Drepturile persoanelor vizate

In ceea ce priveste datele cu caracter personal gestionate de spital, GDPR ofera

persoanelor vizate un numar de privilegii care apar ca o obligatie pentru spital.

Aceste drepturi sunt urmatoarele:

a)

Dreptul la informare

Persoana vizata are dreptul de a fi informata cu privire la sursa datelor cu caracter
personal, scopul, durata stocdrii, baza legala a gestionarii, identitatea procesatorului, felul
interesului legitim, transferul de date catre tari terte, destinatarii datelor si categoriile de
destinatari Tn cazul unor interese legitime.

Dreptul la acces

Persoana vizatd are dreptul de a primi o informare completd de la operatorul de date cu
privire la scopul si modalitatea gestionarii datelor sale cu caracter personal si, in cazul n
care o astfel de gestionare are loc, are dreptul de a avea acces la datele si inofrmatiile
intrinseci ale datelor sale cu caracter personal si la informatiile conexe pe care le
administreaza.

b) Dreptul la rectificare
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d)

f)

9)

h)

Persoana vizata are dreptul de a obtine de la operator, fard intarzieri nejustificate,
rectificarea datelor cu caracter personal inexacte care o privesc. Tinandu-se seama de
scopurile in care au fost prelucrate datele, persoana vizatd are dreptul de a obtine
completarea datelor cu caracter personal care sunt incomplete, inclusiv prin furnizarea unei
declaratii suplimentare.

Dreptul la stergere

Persoana vizata are dreptul sa solicite operatorului sa-i stearga datele cu caracter personal
fara intarzieri nejustificate, iar operatorul de date este obligat sa execute stergerea (in unele
cazuri speciale - articolul 17 din GDPR) daca scopul sau temeiul legal al gestionarii
datelor a incetat, gestionarea datelor a avut loc fara niciun temei legal.

Aceasta prevedere nu se aplica datelor cu caracter personal ale pacientilor.

Dreptul la restrictionarea gestionarii de date

In cazuri specifice previzute la articolul 18 din GDPR, persoana vizatd poate solicita
restrictionarea privind prelucrarea datelor. Restrictia inseamnad cad operatorul va stoca
datele in cauza in continuare, insd le poate gestiona numai cu consimtamantul persoanei
vizate sau in vederea validarii de drepturi ale persoanei vizate sau ale opertorului, legat de
persoana vizata.

Obligatia de notificare privind rectificarea sau stergerea datelor cu caracter personal sau
restrictionarea prelucrarii

Operatorul comunica fiecarui destinatar cdruia i-au fost divulgate datele cu caracter
personal orice rectificare sau stergere a datelor cu caracter personal sau restrictionare a
prelucrarii efectuate in conformitate cu prevederile articolului 16, articolul 17 alineatul (1)
si articolul 18 din Regulament, cu exceptia cazului in care acest lucru se dovedeste
imposibil sau presupune eforturi dispro—portionate. Operatorul informeaza persoana vizata
cu privire la destinatarii respectivi daca persoana vizata solicitd acest lucru.

Dreptul la portabilitatea datelor

Persoana vizata are dreptul de a solicita emiterea datelor sale personale de céatre Operator
intr-o forma lizibila si/sau accesibila in scopul portarii, avand dreptul de a transfera aceste
informatii unui alt operator de date, fara ca prin aceasta portare interesele sau informatiile
apartinand unei terte persoane sa fie lezate.

Dreptul la opozitie

Persoana vizata are dreptul de a se opune, din motive legate de situatia particulara in care
se afla, prelucrdrii a datelor cu caracter personal care o privesc, inclusiv crearii de profiluri
pe baza respectivelor dispozitii. Operatorul nu mai prelucreaza datele cu caracter personal,
cu exceptia cazului in care operatorul demonstreaza ca are motive legitime si imperioase
care justifica prelucrarea si care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor
persoanei vizate sau cd scopul este constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept In
instantd. Dreptul la opozitie si conditiile de prelucrare vor fi aduse la cunostinta persoanei
vizate cel tarziu la momentul primei comunicari cu aceasta.

Drepturile legate de crearea de profil si luarea deciziilor automate

Persoana vizatd are dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe
prelucrarea automata inclusiv crearea de profiluri, care produce efecte juridice care privesc
persoana vizata sau o afecteazd in mod similar intr-o masura semnificativa.

De asemenea GDPR stabileste termene pentru obligatiile spitalului care decurg din
drepturile persoanei vizate. In cursul executarii procedurilor, colaboratorii responsabili ai
spitalului trebuie sa ia in considerare si aceste termene.

Aceste termene sunt prezentate in tabelul de mai jos:
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Obiectul cererii persoanei vizate Termen:

Dreptul la informare La colectarea datelor- 1 luna
Dreptul la acces 1 luna

Dreptul la rectificare 1 luna

Dreptul la stergere Fara intarzieri nejustificate
Dreptul la restrictionarea gestionarii de date Fara intarzieri nejustificate
Dreptul la transferabilitatea datelor 1 luna

Dreptul la opunere La primirea opunerii
Drepturile legate de crearea de profil si luarea | Nu este stabilit

deciziilor automate

Spitalul trebuie sa ia toate masurile rezonabile pentru a se convinge de identitatea
persoanei vizate care doreste sa solicite acces sau sd-si exercite drepturile persoanei vizate.

108.5. Temeiuri legale aplicate in activitatea privind gestionarea datelor de catre spital

In gestionarea datelor personale raportat la necesititile impuse de activitatea spitalului cele
mai frecvente temeiuri legale in privinta gestionarii datelor sunt consimtamantul, executarea
contractului, interesul spitalului si obligatia care decurge din prevederile legale. Tn toate procesele
de gestionare a datelor, temeiul legal pentru gestionarea datelor trebuie identificat in prealabil.

Consimtamantul

Personalul medical are obligatia obtinerii consimtamantului informat al pacientului
inainte de efectuarea oricarui act medical, de a explica pacientului pe intelesul sau riscurile si
consecintele efectuarii su neefectuarii actului medical.

Pentru toate serviciile medicale este obligatoriu consimtamantul pacientului sau al
reprezentantului sau legal, dupa caz.

Pentru activitatile de promovari online si marketing ale spitalului (newsletter, campanie
telefonica, informare prin SMS, etc.), este necesar consimtdmantul prealabil al partii vizate. In
cazul copiilor sub 16 ani, este necesara permisiunea reprezentantului sau legal.

Inainte de primirea consimtimantului, trebuie si furnizate informatii transparente celor
vizati in legdturd cu modul in care informatiile lor personale sunt gestionate, trebuie sd fie
prezentate drepturile lor Tn acest sens, n special dreptul de a-si retrage consimtamantul dat. Aceste
informatii trebuie furnizate intr-o forma accesibila, in limbaj simplu si gratuit.

Dacé datele cu caracter personal nu sunt obtinute direct de catre spital, aceste informatii
trebuie furnizate persoanei vizate intr-un termen cat mai scurt de la obtinerea datelor, dar nu mai
tarziu de o luna.

Consimtamantul, inclusiv detaliile datelor persoanei vizate, respectiv locul unde si data
cand consimtdmantul a fost dat trebuie intotdeauna inregistrat si pastrat de catre spital in
conformitate cu reglementarile in vigoare.

Executarea contractului

Datele cu caracter personal furnizate la ncheierea contractului sunt necesare pentru
executarea contractului de catre spital. Acest interes reprezinta o baza juridica suficientd pentru
gestionarea datelor cu caracter personal. Interesul rdmane valabil pand cand interesele legitime
legate de executarea contractului pot fi executate — adica pana la expirarea termenului de cinci ani
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dupa executarea contractului, potrivit codului civil. Totodata este important ca acest consimtamant
sa se refere exclusiv la datele cu caracter personal necesare pentru executarea contractului,
urmand ca aceste date (numar telefon, email, etc) sd fie eliminate (sterse) din registrele si
evidentele societatii.

Indeplinirea obligatiilor legale ale spitalului

Indeplinirea obligatiilor legale ale operatorului de date pot impune gestionarea datelor
personale (de exemplu, in calitate de angajator trebuie sd gestioneze anumite informatii despre
angajati, cum ar fi numele, adresa, numarul de identificare fiscala si codul numeric personal etc.
pentru a-si indeplini obligatiile legate de depunerea declaratiilor fiscale si plata impozitelor, salarii
etc.).

Urmarirea drepturilor legitime proprii ale spitalului sau drepturilor apartindnd tertelor
persoane

Temeiul legal al gestiondrii datelor poate fi, de asemenea, necesitatea de a asigura
respectarea intereselor legitime ale spitalului sau ale unei terte parti. In cazul gestionirii datelor
bazate pe un interes legitim, se va evalua raportul interesului legitim care trebuie aplicat este mai
presus de obligativitatea si scopul protectiei datelor cu caracter personal. Spitalul este obligat sa
prezinte evaluarea relevanta. Un astfel de interes este implicat Tn decizia angajatorului de
supraveghere al angajatilor si clientilor sdi cu o camerd de supraveghere pentru a preveni sau
detecta eventualele furturi / fraude. In cazul acesta trebuie si se faci o evaluare adecvati cu
privire la drepturile angajatilor si clientilor/pacientilor vizati, si trebuie asigurate garantii adecvate
pentru protectia vietii private a salariatilor, persoanele vizate fiind Tn mod obligatoriu informati cu
privire la existenta, locatia camerelor respectiv modalitatea si locatia de stocare a datelor. De
asemenea, dupa evaluarea prevaldrii intereselor, In cazuri justificate, angajatorul poate accesa
corespondenta angajatorului din posta electronica utilizatd pentru Indeplinirea sarcinilor de
serviciu, 1n cazul in care exista suspiciuni de incilcare a obligatiilor asumate de salariat, respectiv
in masura in care informatiile ale caror recuperare se urmadreste apartin angajatorului sau
reprezinti un potential de produce efecte juridice care vizaezi angajatorul sub orice aspect. In
acest caz, este necesar sd se asigure ca angajatii pot fi prezenti atunci cand contul lor de e-mail /
utilizarea internetului sau a telefonului este verificat in timpul unui audit.

Protectie integrata a datelor

Conform reglementarilor GDPR, procesul de gestionare a datelor trebuie sd includa
principiile de bazi si protectia adecvata a drepturilor celor vizati. In plus fatd de crearea unor
conditii adecvate de gestionare a datelor, aceste conditii vor fi supuse revizuirilor periodice, in
concordantd cu necesitatile impuse reale ale spitalului, adaptate evolutiei tehnologiilor utilizate,
schimbirilor intervenite in gestionarea datelor si noilor procese de gestionare a datelor. In functie
de evolutia stiintei si tehnologiei si de costurile de implementare, precum si de natura, scopul,
circumstantele si obiectivele gestiondrii datelor, precum si de riscurile cu privire la drepturile si
libertdtile persoanelor fizice, operatorul de date ia masuri tehnice si organizatorice adecvate, atat
in definirea modului de gestionare a datelor, cat si pe parcursul gestionarii - cum ar fi un
pseudonimizare - pentru punerea efectiva in aplicare a principiilor protectiei datelor, cum ar fi
economisirea datelor si includerea garantiilor necesare pentru a indeplini cerintele prezentului
regulament si pentru a proteja drepturile persoanelor vizate. Operatorul de date adoptd masuri
tehnice si organizatorice adecvate pentru a se asigura ca sunt prelucrate numai date cu caracter
personal care sunt necesare pentru scopul specific al gestionarii de date. Aceastd obligatie se
refera la cantitatea de date personale colectate, amploarea gestiondrii, durata stocdrii si
disponibilitatea acestora. Aceste masuri trebuie sd garanteze, in special, cad datele cu caracter
personal nu sunt puse la dispozitia unui numar nedeterminat de persoane in mod implicit fara
interventia unei persoane fizice.
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Spitalul a luat la cunostintd principiul integrat al protectiei datelor si asigura faptul ca
acorda atentia cuvenitd protectiei datelor, realizeaza evaludrile impactului asupra protectiei datelor
in cazul implementarii unor modificari ale sitemelor de stocare date (upgrade) si/sau sisteme noi
care colecteazd sau gestioneaza informatii personale.

In plus, spitalul va revizui periodic functionarea sistemelor de gestionare a datelor pentru a
se asigura ca acestea corespund cu necesitatile actuale pentru care acestea au fost create, respectiv
normele legale aplicabile Tn acel moment sunt respectate.

In vederea aplicarii corespunzitoare a prevederilor GDPR privind gestionarea datelor, spitalul
se asigura, ca:

e toti membrii personalului implicati in gestionarea datelor cu caracter personal inteleg
responsabilitatea referitoare la monitorizarea bunelor practici de protectie a datelor;

e toti membrii personalului beneficiaza de cursuri privind protectia datelor;

e persoanele vizate au la dispozitie date de contact usor accesibile in cazul in care acestia
vor sa-si exercite drepturile cu privire la datele cu caracter personal, si gestioneaza aceste
solicitari in mod eficient;

108.6. Transferul datelor personale

Transferul datelor cu caracter personal in afara Uniunii Europene trebuie verificatd cu
atentie inainte de transmitere, astfel incat transferul sd aiba loc in limitele stabilite de GDPR.
Acest lucru depinde partial de modul in care Comisia Europeand evalueaza conformitatea
garantiilor privind datele cu caracter personal in tara de destinatie, care pot suferi modificari pe
parcursul aplicarii.

108.7 Procesatori de date

GDPR prevede ca necesitatile proprii de stocare si procesare de date pot fi realizate prin
intermediul acelor procesatori de date, care oferd garantii suficiente pentru a introduce masuri
tehnice si organizatorice care sd Indeplineascd cerintele GDPR, asigurand securitatea datelor si
trasabilitatea schimbului de date in sistemele proprii. In cazul procesatorilor de date din afara
Spatiului Economic European, cum ar fi parti terte care asigura stocare de date in cloud sau alte
tipuri de stocare date, este esential ca aceste contracte incheiate cu astfel de parti terte sa includa
Termeni si conditii generale pentru gestionarea datelor, in conconrdanta cu regulile specifice
trasate de societate pentru gestionarea acestor date.

108.8 Notificarea incalcarii drepturilor

Spitalul este obligat sa stabileascd in baza principiilor echitdtii si proportionalitdtii, modul
si termenul conform carora va informa persoanele vizate in cazul incalcdrii cu privire la datele cu
caracter personal (incident de protectie a datelor).

In cazul unui incident de protectie a datelor care poate rezulta efecte asupra drepturilor si
libertdtilor persoanelor fizice in termenii definiti de GDPR, autoritatea competentd pentru
protectia datelor trebuie informata in termen de 72 de ore.

Procedura de urmarit este cea conforma cu prevederile Regulilor de gestionare a
incidentelor, stabilind intregul proces de gestionare a incidentelor de securitate a informatiilor.

Incilcarea normelor de securitate a datelor personale atrage sanctiunea previazuti de
GDPR, sanctiunea aplicatd de autoritatea competentd pentru protectia datelor consta in amenda.

108.9 Limitarea perioadei de stocare a datelor personale

Spitalul va concepe o procedurd proprie pentru satbilirea procedurilor de stocare si de
stergere a datelor personale receptionate si utilizate confom obictului de activitate. In elaborarea
acestor proceduri se vor respecta principiile generale GDPR, indeosebi principiul legalitatii,
scopului si economisirii. Regulile privind procesarea in timp a datelor de catre spital sunt
reglementate de Regulamentul de stocare si stergere a datelor.
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108.10 Obligatii privind pastrarea evidentei

GDPR prevede obligativitatea tinerii evidentelor legate de activititile de gestionare a
datelor cu caracter personal in cazurile in care gestionarea datelor nu este ocazionala. Modalitatea
de evidentiere a activitatilor spitalului in care sunt implicate date personale este reglementata prin
Evidenta de gestionare a datelor.

Evidenta de gestionare a datelor reflectd modalitatea de respectare de catre spital a
principiilor statuate prin GDPR cu referire la:

o temeiul legal privind gestionara datelor cu caracter personal este intotdeauna clara si lipsita
de ambiguitate;

o scopul gestiondrii datelor este bine definit, sfera datelor gestionate este necesara pentru
atingerea scopului;

e persoana vizata a fost informatd in mod corespunzator cu privire la gestionarea datelor;

o durata gestionarii datelor si stergerea sunt reglementate;

e stocarea datelor are loc cu respectarea masurilor de securitate corespunzatoare;

 transferul de date are loc cu asigurare de garantii corespunzatoare;

e persoana responsabild pentru gestionarea datelor a fost desemnata;

108.11 Responsabilitatea privind gestionarea datelor
Siguranta datelor personale constituie o prioritate deosebita in activitatea spitalului. Pentru

a asigura cadrul institutional de urmarire si control a modalitatii de respectare a regulamentelor si
masurilor aplicate precum si a eficientei acestora, in cadrul spitalului sunt auditate aspectele
privind: identificarea surselor posibile de provenientd a datelor personale, cdile de receptie a
acestor date, trierea datelor, stocarea si managementul de date conform scopului declarat pentru
care s-a obtinut consimtamantul titularului, durata de prelucrare si stocare, eliminarea datelor ale
ciror termen sau utilitate a expirat. In scopul asigurarii unei gestiuni echitabile si legale, spitalul
desemneaza persoanele responsabile din cadrul societatii pentru supravegherea procedurilor de
gestionare a datelor precum si sarcinile pe care aceastd responsabilitate de supraveghere le
implica.

Acest document trebuie citit si aplicat impreund cu alte documente referitoare la activitdtile de
gestionare a datelor din cadrul spitalului, cum ar fi:

e procedura de notificare a incdlcarilor privind datele cu caracter personal (incidente de
protectia datelor)
e procedura de gestionare a cererii persoanei vizate

Definirea clara a rolurilor si responsabilitdtilor, reglementarea adecvatd a sarcinilor relevante
urmareste prevenirea aparitiei incidentelor privind protectia datelor personale si permite luarea
unor masuri eficiente si adecvate in cazul aparitiei unor asemenea incidente.

108.12 Reguli referitoare la protectia datelor

In vederea respectirii regulilor si normelor legale incidente in materie, spitalul va stoca si
procesa datele necesare realizarii obiectivelor sale in mod legal si echitabil, urmand ca angajatii
implicati in aceste proceduri sa fie implicati in urmatoarele calitati arondate:

e Operator de date
e Manager pentru securitatea informatiilor
e Responsabil pentru conformitate

Responsabilitatile specifice ale fiecarui rol sunt descrise in continuarea in acest document.

Toti angajatii si partenerii spitalului care desfasoard activitati de gestionare a datelor sunt
obligati sa indeplineasca sarcinile si obligatiile de mai jos pentru a asigura aplicarea in mod
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corespunzdtor a principiilor generale GDPR, precum principiul gestiondrii legitime, corecte si
transparente a datelor, principiul scopului bine stabilit, principiul economisirii si exactitatii datelor
si principiul integritatii si al confidentialitatii.

Prezentul Regulament stabileste responsabilitatile fiecarei calitdti in cadrul procedurilor
GDPR din spital, fard ca aceste calititi sa producd efecte asupra functiei, sarcinilor sau
competentelor generale ale angajatului, care nu sunt legate de GDPR si nu poate fi considerata o
fisd completa a postului.

108.13 Operator de date

Conform prevederilor GDPR, operatorul de date este o persoana fizica sau juridica, o
autoritate publica, o agentie sau orice alt organism care singur sau impreund cu altele stabileste
scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal.

Operatorul de date are in principiu urmatoarele responsabilitafi:

e Asigura conformitatea cu principiile stabilite la articolul 5 din GDPR a modalitatii de
gestionare a datelor cu caracter personal, asigurand posibilitatea verificarii si demonstrarii
modalitatii de realizare a acestora. Prin urmare, asigura ca informatiile personale:

0 sunt gestionate Th mod legal, corect si transparent;
0 sunt colectate in functie de obiectivele definite, concrete si legitime;
o sunt limitate la cele adecvate, relevante si necesare;
o sunt exacte si, daca este necesar, actualizate;
o sunt stocate in asa fel incat sa permita identificarea persoanelor vizate doar atat timp
cat este necesar;
o sunt gestionate in sigurantd adecvata.

e Asigurd obtinerea consimtdmantului persoanei vizate In ceea ce priveste gestionarea
datelor cu caracter personal.

o Pune la dispozitia persoanei vizate toate informatiile prevazute de GDPR intr-o forma
concisa, transparentd, usor de Inteles si usor accesibild, intr-un limbaj simplu si clar.

e Permite exercitarea drepturilor conferite de GDPR de catre persoanele vizate si le
informeaza cu privire la prelucrarea cererii sale. In acest sens, persoanele vizate au dreptul
de a accesa datele colectate despre ele si au dreptul de a verifica legalitatea gestionarii
datelor. De asemenea, pot primi informatii despre durata gestiondrii datelor, consecintele
gestiondrii datelor (cum ar fi identificarea profilului), logica gestionarii datelor.

e Asigura ca va colabora doar cu procesatori de date care ofera garantia corespunzatoare ca
se vor lua masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru a respecta GDPR si proteja
datele personale

o Tine evidenta activitatilor de gestionare a datelor cu caracter personal, ceea ce este
responsabilitatea operatorului de date.

e La cerere coopereaza cu autoritatea de supraveghere in vederea indeplinirii sarcinilor sale.

e Asigura ca orice persoana care actioneazd in numele operatorului de date care are acces la
datele cu caracter personal, gestioneaza informatiile numai in conformitate cu
instructiunile operatorului de date.

e Notifica prin MMB autoritatea de supraveghere fara intarzieri nejustificate cu privire la
orice incalcare a drepturilor privind datele cu caracter personal, cu exceptia cazului in care
este putin probabil ca incalcarea datelor cu caracter personal sa reprezinte un risc pentru
drepturile si libertatile persoanelor fizice, in conformitate cu procedurile organizationale.

e Documenteaza orice incdlcare a drepturilor privind datele cu caracter personal, inclusiv
fapte legate de incdlcarea datelor cu caracter personal, efectele acestora si masurile
corective luate.

e Dacd este cazul informeazd persoana vizata fara intarzieri nejustificate cu privire la
incalcarea drepturilor privind datele cu caracter personal.
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o Efectueaza o evaluare a impactului privind protectia datelor, dupa caz, in conformitate cu
procedurile.

« In indeplinirea sarcinilor sale este sustinut de responsabilul pentru conformitate care ii
asigura resurse necesare indeplinirii sarcinilor si accesarii si gestionarii datelor cu caracter
personal respectiv il ajutd din punct de vedere profesional.

e Datele cu caracter personal pot fi transferate unei tari terte sau unei organizatii
internationale, in cazul in care operatorul de date sau un procesator de date a furnizat
garantii adecvate si cu conditia ca drepturile persoanelor vizate sa fie respectate si sa fie
disponibile cdi de atac eficiente.

108.14 Manager pentru securitatea informatiilor
Sarcina principalda a Managerului pentru Securitatea Informatiilor este elaborarea si mentinerea
securitatii informatiilor.

Responsabilitdtile Managerului pentru Securitatea Informatiilor sunt urméatoarele:

o Elaboreaza si prezintd conducerii masurile ce trebuie luate pentru asigurarea securitatii
informatiilor;

o Conduce implementarea deciziilor luate de conducere pentru a asigura securitatea
informatiilor;

e Supravegheaza functionarea sistemului de securitate a informatiilor;

o Identifica, cuantificd si monitorizeaza tipurile, amploarea si impactul incidentelor si
erorilor de functionare si ia masurile necesare pentru prevenirea si solutionarea acestora;

« Intocmeste rapoarte in mod regulat si, daci este necesar dupi caz, conducerii in legatura cu
gestionarea tuturor aspectelor legate de sigurant;

e Colaboreaza cu Responsabilul pentru conformitate si executa instructiunile acestuia;

o Informeaza persoana vizata despre regulamentul de securitate a informatiilor;

e Executa prevederile regulamentului privind securitatea informatiilor;

e Se ocupa de managementul riscurilor legate de accesul la servicii sau sisteme;

e Asigurd aplicarea si documentarea controalelor de securitate;

» Stabileste planurile de dezvoltare si obiectivele pentru exercitiul financiar;

e Monitorizeaza realizarea planurilor de dezvoltare.

108.15 Responsabil cu protectia datelor
Responsabilitatile Responsabilului pentru protectia datelor sunt urméatoarele:

o furnizeaza informatii si consultanta profesionala operatorului de date sau procesatorului de
date respectiv angajatilor responsabili pentru gestionarea datelor cu privire la obligatiile
care le revin in temeiul legislatiei aplicabile privind protectia datelor;

o supravegheaza respectarea legislatiei privind protectia datelor si a regulamentului intern
privind capitolul referitor la protectia datelor cu caracter personal de catre operatorul de
date sau procesorul de date;

o claboreaza si mentine regulamente interne si externe privind protectia datelor, reglementari
privind securitatea informatiilor, obiective si planuri,

o atribuie responsabilitdti, contribuie la cresterea gradului de constientizare a personalului in
operatiunile de gestionare a datelor, instruieste personalul si efectueaza audituri conexe;

e la cerere ofera consultantd profesionald privind evaluarea impactului privind protectia
datelor si monitorizeaza evaluarea impactului,

e coopereazd prin MMB cu autoritatea de supraveghere competenta pentru protectia datelor;

e este persoana care tine legdtura prin MMB cu autoritatea de supraveghere in subiecte
legate de gestionarea datelor si daca este cazul o consulta legat de orice alt subiect.

e asigurd ca cerintele legale si de securitate a informatiilor sunt stabilite si indeplinite pentru
a minimiza riscul si a utiliza controale eficiente in cadrul companiei in ceea ce priveste
clientii;
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o stabileste resursele pentru planificarea, implementarea, supravegherea, revizuirea si
dezvoltarea in ceea ce priveste respectarea prevederilor legale, securitatea si gestionarea
informatiilor si ia masuri pentru asigurarea acestora;

e supravegheaza gestionarea riscurilor care afecteaza organizatia si serviciile acesteia;

o periodic efectueaza revizuirea securitatii informatiilor din punct de vedere al aptitudinii,
conformitatii si eficientei;

o examineaza incidentele majore privind securitatea informatiilor;

e asigurd ca accesul organizatiilor externe la sistemele informatice sd se bazeze pe un acord
oficial care stabileste toate cerintele legale si de sigurantd necesare.

Spitalul va examina in mod permanent oportunitatea si actualitatea desemndrii unui
Responsabil cu protectia datelor urmand ca in baza acestor concluzii sd desemneze / sau nu
resposnabilul.

108.16 Angajati
Responsabilitatile principale ale angajatului sunt urmatoarele:

o Cunoaste si respecta toate regulamentele organizatiei legate de protectia datelor, implicate
de rolul sau.

e Raporteaza orice incidente reale sau potentiale legate de protectia datelor.

o Daca este necesar contribuie la evaluarea impactului privind protectia datelor.

Art. 109. Comunicarea legislatiei

Comunicarea interna a legislatiei:

- Consilierul juridic verifica cu regularitate actele normative nou-aparute sau modificari ale
actelor normative existente care afecteaza direct activitatea institutiei sau a compartimentelor din
cadrul institutiei.

- Actele normative nou-aparute relevante sau modificarile actelor normative relevante existente
sunt comunicate de catre consilierul juridic prin e-mail in termen util, dar nu mai mult de 15 zile
calendaristice personalului institutiei astfel:

a) Managerului
- actele normative ce privesc activitatea tuturor compartimentelor si
- actele normative ce privesc activitatea institutiei ih ansamblu.

b) Directorului medical si sefilor de compartimente

- actele normative ce privesc activitatea compartimentului din subordine.

Comunicarea transmisa trebuie sa contina periodic si o scurta sinteza (lista) a actelor normative
nou-aparute relevante sau modificarile actelor normative relevante existente care sa contina cel
putin obiectul actului normativ si data publicarii.

Consilierul juridic comunica la cererea personalului interesat orice alt act normativ, in format
electronic sau format scris.

Consilierul juridic prezinta la sedintele unde este solicitat actele normative aparute si
problemele ridicate de acestea.

Managerul/ sefii de compartiment pot solicita consilierului juridic informatii suplimentare,
interpretari ale actelor normative si/sau opinia juridice asupra actiunilor de urmat.

In urma primirii comunicarii, managerul si/sau sefii de compartimente analizeaza aplicarea
actului normativ asupra institutiei, impactul asupra activitatii sectiei/compartimentului si actiunile
de urmat pentru asigurarea respectarii cerintelor legale determinate de actul normativ nou aparut
sau de modificarea actului normativ existent si informeaza personalul din subordine.

In platforma informatica utilizata in spital exista o sectiune denumita "Legislatie" (legislatie
uzuala si legislatie nou aparuta) unde sunt postate actele normative aplicabile in activitatea
sectiilor/compartimentelor spitalului.

57



CAPITOLUL XVI - ACTIVITATEA DE TRANSFUZII

Art. 110 In punctul de transfuzie sanguinid din spital se desfisoard urmitoarele

activitati:

a) aprovizionarea cu sange total si componente de singe pe baza solicitdrilor scrise din
compartimentele spitalului;

b) receptia, evidenta, stocarea si livrarea sangelui total si a componentelor sanguine catre
compartimentele spitalului;

c) distributia de sange si componente sanguine de la un centru de transfuzie furnizor cétre
spitalul beneficiar se face in baza unui contract de furnizare, care stabileste conditiile de
distributie si documentatia aferenta obligatorie;

d) efectuarea testelor pretransfuzionale;

e) pregatirea unitétilor de sdnge total si a componentelor sanguine in vederea administrarii;

f) consiliere privind utilizarea clinica a sangelui total si a componentelor sanguine;

g) prezervarea probelor biologice pretransfuzionale si a unitatilor de singe sau componente
sanguine administrate pentru o perioadd de 48 de ore posttransfuzional in spatiile
frigorifice cu aceasta destinatie;

h) intocmirea documentatiei corespunzatoare tuturor activitatilor desfasurate;

i) raportarea tuturor evenimentelor legate de actul transfuzional cétre centrul de transfuzie
teritorial;

J) pastrarea esantioanelor din ser sau plasma recoltate pretransfuzional, in cazul tuturor
pacientilor transfuzati, pentru o perioadd de minimum 6 luni, in spatii frigorifice (-15-
18°C) cu aceastd destinatie.

Art. 111 (1) Tn punctul de transfuzie sanguind din spital este obligatorie respectarea
protocolului de teste pretransfuzionale, care cuprinde urmétoarele testéri:

a) determinarea grupului sanguin ABO si Rh(D) la pacient;

b) in situatii speciale (politransfuzati, femei de varstd fertild, transplant, imunodeprimati,
imunizati) se impune efectuarea determindrilor de grup sanguin si in alte sisteme antigenice
eritrocitare;

c) depistarea de anticorpi iregulari antieritrocitari, In cazul pacientilor imunizati si
politransfuzati;

d) verificarea aspectului macroscopic, a integritdtii, grupului sanguin ABO si Rh(D) la
unitatea de sange sau componenta sanguind selectatd Tn vederea efectudrii probei de
compatibilitate;

e) proba de compatibilitate pacient-unitate de sange total sau componenta sanguind ce contine
eritrocite vizibile cu ochiul liber. Se vor efectua toate cele 3 tehnici complementare: test salin,
test enzimatic cu papaina la temperatura de 37°C si test Coombs indirect;

(2) Se interzice in punctul de transfuzie sanguina din spital livrarea de sange total sau de
componente sanguine catre alte spitale, livrarea si/sau administrarea lor la domiciliul
pacientului, livrarea de singe total si/sau de componente sanguine cu altd destinatie decat
administrarea terapeuticé n incinta spitalului.

Ultimul control pretransfuzional se efectueaza obligatoriu, la patul bolnavului, si
cuprinde urmatoarele:

a) verificarea identitatii pacientului;

b) verificarea aspectului macroscopic si a integritatii unitatii de transfuzat;

- determinarea grupului sanguin ABO si Rh(D) la pacient;

- determinarea grupului sanguin ABO si Rh(D) la unitatea de transfuzat;

- verificarea documentatiei;

- Inregistrarea in foaia de observatie.

(3) Documentatia minima obligatorie aferenti desfasurarii activitatii punctului de
transfuzie sanguina din spital cuprinde urmatoarele:
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a) evidenta stocului de siange si a produselor derivate (intrdri, provenientd, iesiri pentru
transfuzie, rebut si cauze, returnate la centrul de transfuzie sanguina, predare incinerare etc.);
b) evidenta bonurilor-cerere de sange si produse derivate;

¢) evidenta testarilor grupului sanguin ABO/Rh si a rezultatelor;

d) evidenta probelor de compatibilitate, a rezultatelor, a procedurilor transfuzionale si a
reactiilor secundare;

e) repertoar cu pacientii testati ABO/Rh si depistaj-specificitate anticorpi;

f) evidentele monitorizarii temperaturilor echipamentelor frigorifice;

g) evidentele stocului de reactivi;

h) documente privind reactivii (certificat de calitate de la producator, prospecte);

1) evidentele verificarilor echipamentelor;

J) proceduri operatorii standard de lucru;

k) fisa postului pentru fiecare angajat;

I) formulare tipizate pentru rezultate, comanda sange si produse de sdnge de la centrul de
transfuzie sanguing;

m) evidenta gestionarii i neutralizarii deseurilor generate din activitatea unitatii de transfuzie
sanguina.

Aprobat,
Manager Ec. Mirela Grosu

DIRECTOR MEDICAL.: Prof. Dr. Gabriel Dimofte..........ccceeeveiuiniieiiiiierniienarnnann
DIRECTOR FINANCIAR CONTABIL: Ec. Mihaela Cuct.......ccouvevenrernnenenn.
CONSILIER JURIDIC: Jr. Daniela Minastireanu............ccccoocoeoeeneneienenencnennns

SEF BIROU RUNOS: Ec. Claudia PatriChe......ccceviiiiiiiiiiiiiniiiniiiiiiiiiieieieieienanaann.

REPREZENTANT SINDICAT: As. Med. Catalin Catur.....c.cceeviviiiiiininiieieneienenannen.
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